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PRÓ-REITORIA ACADÊMICA


PLANO DE ENSINO


I – DADOS DE IDENTIFICAÇÃO

1. Universidade Federal do Pampa 
2. Campus: Alegrete
3. Curso: Engenharia de Software
4. Docente Responsável: Sam da Silva Devincenzi (sam.devincenzi@gmail.com)
5. Disciplina: Qualidade de Software
6. Código: 
7. Turma: T10
8. Carga Horária Teórica: 30h (2 créditos) 
9. Carga Horária Prática: 0h (0 créditos)
10. Pré-requisito(s): 
11. Ano/Semestre: 2014/01


II – EMENTA
Histórico e conceitos sobre qualidade. Qualidade de processo e produto de software. Normas de qualidade de software. 

III - OBJETIVO(S)
Geral:
Aplicar de forma sistêmica os princípios da gerência da qualidade no processo de desenvolvimento de software a fim de obter qualidade no produto.

Específico:
· Indicar os elementos necessários para garantir a qualidade no processo de desenvolvimento de um software;
· Identificar os principais modelos de gestão da qualidade de software;
· Identificar características de qualidade do produto de software.


IV – CONTEÚDOS
UNIDADE 1 – INTRODUÇÃO A QUALIDADE E QUALIDADE TOTAL 
· Histórico da qualidade;
· Conceitos de qualidade;
UNIDADE 2 – PROCESSO DE SOFTWARE
· ISO 12207;
· CMMI:
· Representação estágio;
· Representação contínua;
UNIDADE 3 – PRODUTO DE SOFTWARE
· ISO 9126;
· ISO 14598;

V – METODOLOGIA
· As aulas serão expositivo-dialogadas, divididas em apresentação do tópico geral e exercícios para fixação dos pontos principais.
· Os seguintes recursos serão empregados na disciplina: quadro branco, projetor, listas de exercícios e livros para consulta. Aulas práticas em laboratório utilizando consulta a internet.
· As notas de aula, o plano de ensino, listas de exercícios, roteiros de trabalhos, notas das avaliações e comunicados podem ser obtidos pelo Moodle (http://moodle.unipampa.edu.br).
 
VI – AVALIAÇÃO – PROCEDIMENTOS E CRITÉRIOS
Av1: Avaliação individual 1
Av2: Avaliação individual 2
Av3: Seminário 1
Av4: Seminário 2
Nota Final = (Av1 x 0,35) + (Av2 x 0,35) + (Av3 x 0,15) + (Av4 x 0,15)

VII – ATIVIDADES DE RECUPERAÇÃO DE APRENDIZAGEM
A recuperação de aprendizagem será realizada através de:    
· Listas de exercícios para reforçar o aprendizado;
· Correção em sala de aula das avaliações do semestre;
· Atendimento pessoal dos alunos em horários pré-estabelecidos;













VIII – CRONOGRAMA
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IX – REFERÊNCIAS BIBLIOGRÁFICAS BÁSICAS
· KOSCIANSKI, André; SOARES, Michel dos S.: Qualidade de Software. 2a. edição. Editora Novatec. 2007. ISBN: 978-85-7522-112-9.
· SILVA, Ivan J. M.; OLIVEIRA, Vivianne: Qualidade em Software. Editora Alta Books. 2005. ISBN: 8576080737.
· CAMPOS, Vicente F.: TQC: Controle de Qualidade Total (no estilo japonês). Editora INDG, 8a. edição, 2004.
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X – REFERÊNCIAS BIBLIOGRÀFICAS COMPLEMENTARES
· MALDONADO, José C.; DELAMARO, Márcio E.; JINO, Mario: Introdução ao Teste de Software. Ed. Campus. 2007. ISBN-10: 85-352-2634-6. ISBN-13: 978-85-352-2634-8
· BARTIÉ, Alexandre: Garantia da Qualidade de Software: Adquirindo Maturidade Organizacional. Ed. Campus. ISBN: 8535211241
· PFLEEGER, Shari L.: Engenharia de Software - Teoria e Prática. 2a ed., São Paulo, Prentice Hall, 2004.
· PRESSMAN, Roger S.. Engenharia de Software. 6a ed., São Paulo, McGraw-Hill, 2006. 
· SOMMERVILLE, Ian. Engenharia de Software. 8a ed., São Paulo, Addison-Wesley, 2007.
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