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1972 por McCombs e Shaw no artigo “The Agenda-Setting
Function of Mass Media”. Nas décadas de 70 e 80, diversos
autores como Cook, Tyler, Goetz, Gordon ¢ outros vao reali-
zar pesquisas e aperfeicoar os pressupostos da fungdo de
agendamento dos meios de comunicacio.

Ao longo de mais de 60 anos, portanto, a Corrente Ame-
ricana dos Estudos sobre os Efeitos conheceu uma grande
evolucio em termos do aparato teorico a ser utilizado nos es-
tudos. De um modelo de maxima simplicidade, que previa
um processo linear partindo dos meios, onipotentes, a recep-
tores passivos ¢ 1solados, determinando efeitos diretos, che-
gou-se a modelos que passaram a considerar a influéncia de
diversos outros fatores: as caracteristicas psicologicas dos
receptores, as formas de organizacdo das mensagens, a rede
de relacOes interpessoais em que os individuos se inserem,
elementos extramedia que atuam de forma concomitante nos
meios de comunicacdo, 0s usos que as pessoas fazem destes
meios, e a natureza da acdo dos meios na sociedade.

A evolugdo da pesquisa norte-americana ¢ marcada, por-
tanto, pela consolidac@io de uma grande perspectiva tedrica,
formalizada pela Teoria Matematica e pela “questio-progra-
ma” de Lasswell, e que se desenvolve em estudos mais ope-
racionais (voltados para os elementos internos do processo
comunicativo e sua otimizagio quantitativa), estudos preo-
cupados com as func¢des da comunicagio (de orientagdo éti-
ca, voltados para a compreenséo do todo social a partir de um
modelo organismico de inspiracio bioldgica) €, sobretudo,
preocupados com a questdo dos efeitos, que tém origem no
modelo hipodérmico e alcancam sua superagdo. E a partir
principalmente de correntes de estudo exteriores a Mass
Communication Research que os estudos norte-americanos
vio desconstruir o paradigma hipodérmico, reabilitando cor-
rentes de estudo com pressupostos diversos (tais como a
Escola de Chicago e a Escola de Palo Alto) e inaugurando
novas frentes de estudo (como as formulagdes do agenda
setting e dos usos e gratificacoes).
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2. A ESCOLA DE FRANKFURT

Frandisco Ridiger

Chama-se de Escola de Frankfurt ao coletivo de pensa-
dores e cientistas sociais alemaes formado, sobretudo, por
Theodor Adorno, Max Horkheimer, Erich Fromm e Herbert
Marcuse. Devemos aos dois primeiros a criacdo de um con-
ceito que se tornou central para os estudos culturais e as ana-
lises de midia: o conceito de indstria cultural. Walter Ben-
jamin e Siegfried Kracauer, embora situando-se na periferia
daquele grupo, nio sdo menos importantes, podendo ser con-
tados, junto com os demais, entre os criadores da pesquisa
critica em comunicacao.

Considerado atualmente como herdeiro espiritual dos
fundadores e principal expoente da chamada segunda gera-
¢ao da Escola, Jurgen Habermas também ¢ autor que deve
ser lembrado neste contexto nio sé por seu estudo, hoje clas-
sico, sobre a esfera pliblica como por sua ambiciosa tentativa
de criar uma teoria geral da agdo comunicativa.

Deixaremos de lado, no que segue, essa segunda fase de
sua trajetoria de investigacdo. Referindo-nos aos pioneiros,
o primeiro ponto que devemos levar em conta, para bem en-
tendé-los, ¢ que nenhum deles pertenceu, de maneira autdc-
tone, ao campo da comunicag@o. Todos eles foram pensado-
res independentes, cujos interesses se estendiam por diver-

* Professor da PUCRS.
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sos campos do saber. Agrupando-os havia apenas o projeto
filosofico e politico de elaborar uma ampla teoria critica da
sociedade.

Os frankfurtianos trataram de um leque de assuntos que
compreendia desde os processos civilizadores modernos e o
destino do ser humano na era da técnica até a politica, a arte,
amusica, a literatura e a vida cotidiana. Dentro desses temas
e de forma original € que vieram a descobrir a crescente im-
portincia dos fendmenos de midia e da cultura de mercado
na formacgdo do-modo de vida contemporineo.

Destarte € facil entender por que cles se negaram a acei-
tar o principio de que os fendmenos de comunicacio consti-
tuem objeto de ciéncia especializada ou podem ser estudados
de maneira independente, defendido por muitos pesquisado-
res da drea. Segundo sen modo de ver, as comunicagdes s6
adquirem sentido em relacfo ao todo social, do qual sio an-
tes de mais nada uma mediac8o e, por isso, precisam ser ¢s-
tudadas & luz do processo histérico global da sociedade.

Partindo das teses de Marx, Freud e Nietzsche, pensado-
res que provocaram uma profunda mudanca em nossa ma-
neira de ver o homem, a cultura e a sociedade, a principal ta-
refa a que se dedicaram os frankfurtianos consistiu, essenci-
almente, em recriar suas idéias de um modo que fosse capaz
de esclarecer as novas realidades surgidas com o desenvolvi-
mento do capitalismo no século XX.

A colaboragdio por eles dada 4 comunicagio, como suge-
rido, surgiu neste contexto.

1. Dialética do Numinismo e inddstria cultural

Horkheimer e Adomo criaram o conceito de indistria
cultural e propuseram as linhas gerais de sua critica ao des-
cortinarem o que chamaram, no titulo de sua obra principal,
de Dialética do lluminismo. Era 1944, a 2° Guerra estava em
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curso. A revolu¢do social em que acreditavam fracassara em
todas as partes, e em todas as partes ja ndo havia mais a figu-
ra do Estado liberal. Na Europa, a barbdrie nazista ainda nio
terminara, ¢ o socialismo consumira-se no despotismo buro-
cratico. Refugiados nos Estados Unidos, os pensadores do
grupo puderam perceber porém que, ndo obstante distintas,
também nos regimes formalmente democraticos havia ten-
déncias totalitarias.

Nas soctedades capitalistas avancadas, defenderam, a
populacio é mobilizada a se engajar nas tarefas necessarias a
manutengdo do sistema econdmico ¢ social através do con-
sumo estético massificados, articulado pela indistria cultu-
ral. As tendéncias a crise sistémica e desercio individual sio
combatidas, entre outros meios, através da exploraciio mer-
cantil da cultura e dos processos de formagio da consciéncia.
Assim sendo, acontece porém que scu contetido libertador se
vé freado e, ao invés do conhecimento emancipador em rela-
@0 as vérias formas de dominag@o, as comunicagdes se véem
acorrentadas 3 ordem social dominante.

Visando entender melhor o ponto, convém explicar o
que os autores da Escola entendiam por Dialética do Ilumi-
nismo. Segundo eles, os tempos modernos criaram a idéia de
que nido apenas somos seres livres e distintos como podemos
construir uma sociedade capaz de permitir a todos uma vida
Justa erealizaco individual. Noutros termos, a modernidade
concebeu um projeto coletivo cujo sentido original era liber-
tar 0 homem das autoridades miticas e das opressdes sociais,
ao postular sua capacidade de autodeterminacio.

A historia do século passado mostrou porém que esse
projeto era portador de contradi¢des internas, carregava con-
sigo varios problemas, que estdo na base de muitos conflitos
politicos, crises econdmicas, angustias coletivas e sofrimen-
tos existenciais conhecidos desde entdo pela humanidade.
Isto &, o progresso econdmico, cientifico ¢ tecnoldgico ndo

© = pode ser separado da criagdo de novas sujeigdes e, portanto,
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do aparecimento de uma série de patologias culturais, que vi-
timam amplas camadas da sociedade.

0 pressuposto do desenvolvimento de um ser humano es-
clarecido e autdnomo, viram, era uma organizacdo econdmtica
€ politica cujos interesses sistémicos acabaram sendo mais
fortes e lograram predominar socialmente. A figura da indas-
tria cultural €, segundo os pensadores, uma prova disso, de
como os meios do luminismo progressista podem, no limite,
se transformar em expressoes de barbarie tecnologica.

[Hoje em dia] o aumento da produtividade econdmica,
que por um lado produz as condigdes para um mundo
mais justo, confere por outro lado ao aparetho técnico ¢
a0s grupos sociais que o controlam uma superioridade
imensa sobre o resto da populacdio. O individuo se vé
completamente anulado em face dos poderes econdmi-
cos. Ao mesmo tempo, estes elevam o poder da socieda-
de sobre a natureza a um nivel jamais imaginado. Desa-
parecendo diante do aparelho a que serve o individuo se
vé, a0 mesmo tempo, melhor do que nunca provido por
ele. Numa situagfo injusta, a impoténcia e a dirigibilida-
de da massa aumentam com a quantidade de bens a ela
destinados. A elevag@o do padrio de vida das classes in-
feriores, materialmente consideravel e socialmente las-
timavel, reflete-se na difusdo hipécrita do espirito. Sua
verdadeira aspiracdo é a negagfo da reificacdo. Mas ele
necessariamente se esvai quando se vé concretizado em
um bem cultural e distribuido para fins de consumo. A
enxwrada de informacgdes precisas e diversdes assépti-
cas desperta e idiotiza as pessoas ao mesmo tempo”
(Adomo e Horkheimer [1947], 1985, p. 14-135).

2. A obra de arte na era da técnica

- Kracauer e Benjamin se inserem nesse contexto como
uma espécie de proto-frankfurtianos, na medida em que su-
puseram ser proprio do progresso técnico uma capacidade de
revolucionar a arte. Os pensadores manifestaram reptidio
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pela idéia de cultura burguesa e simpatia pelas novas formas
de arte tecnolégicas. Acreditavam que as condi¢des essen-
ciais da maquina e do modo de vida urbano estavam criando
uma estética em que se revelam um novo tempo e um novo
horizonte cultural para a humanidade.

As experiéncias sovicticas feitas com o cinema, radio e
artes graficas em seguida a revolugdo, levaram-nos a enten-
der que as tecnologias de comunicagio em surgimento esta-
vam promovendo uma transformagio no modo de produgao
e consumo da arte. Os privilégios culturais que durante tanto
tempo a burguesia havia usufruido estavam em vias de ser
derrubados, bastando apenas que as massas tomassem o con-
trole dos meios de producio.

Para ambos, o capitalismo criara sem querer as condi-
¢Oes para uma democratizacio da cultura, ao toinar os bens
culturais objeto de producfio industrial. A socializagdo dos
meios de consumo estava virtualmente completada com a
distribuicdo em massa de discos, filmes ¢ impressos. As ex-
periéncias estéticas assim postas em circulagdo sem divida
eram pobres, devido & exploracdo desses meios pelo capital.
Em tltima instincia, os pensadores confiavam porém que,
por 1550 mesmo, as massas fossem ainda mais longe em seu
processo de conscientizac¢do e, ao fazer a revolugdo, pudes-
sem passar a dirigir os meios de producdo desses bens de
acordo com sua vontade e seu projeto de sociedade.

Ninguém negard que, na maior parte dos filmes atuais, tudo
¢ um tanto irrealista. Eles ddo um tingimento cor-de-rosa
aos mais negros cenirios. Porém, ndo € por isso que eles
deixam de refletir a sociedade. Ao contririo, quanto mais
incorreta é a forma que eles mostram a superficie das coi-
sas, mais corretos eles se tornam e mais claramente eles
espelham o mecanismo secreto da sociedade. Na realida-
de ndo é freqiiente o casamento de uma copeira com um
dono de Rolls Royce. Porém, ndo € fato que todo o dono
de Rolls Royce sonha que as copeiras sonham em ter o
seu staius? As fantasias estpidas e irreais do cinema sdo
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devancios da sociedade, principalmente porque os colo-
cam em primeiro plano como de fato o sdo e porque, as-
sim, dao forma a desejos que, noutras ocasides, s&o repri-
midos (Kracauer [1928], 1995, p. 292).

Walter Benjamin desenvolveu parte dessas idéias em um
ensaio muito citado na area de comunicacdo: “A obra de arte
na era de suas téenicas de reproducao” ([1935], 1987) . A fa-
mosa tese sobre a perda da aura da obra de arte encontra-se
nele. Para Benjamin, as tecnologias de comunicagio surgidas
depois da fotografia se caracterizam pela sua reprodutibilida-
de. O cinema e o rddio, em seu tempo, como hoje os aparelhos
de videocassete ¢ as plataformas de videojogos, ensejam ex-
periéncias estéticas geradas a partir de meios técnicos ex-
tra-estéticos.

Afinal, o filme, o video ¢ 0 CD, ao contrario da pintura,
da musica ou uma peca teatral, ndo sdo em si mesmos obras
de arte. Projetam numa forma superior um processo que, nos
termnpos modernos, comegou com a imprensa e que faz com
que a palavra, o som ¢ a imagem, dotados ou ndo de um as-
pecto estético, passem a existir para o grande ptblico t3o-so-
mente na medida em que sdo processados e reproduzidos
tecricamente.

As técnicas de reprodugdo destacam do dominio da tra-
di¢do o objeto reproduzido. Na medida em que multipli-
cam a repradugdo, substituem a existéneia imica da obra
por uma existéncia serial. E na medida em que essas téc-
nicas permitem a reproducdo vir ao encontro do especta-
dor, em todas as sitnagdes, elas atualizam o objeto repro-
duzido. Esses dois processos resultam em um violento
abalo da tradic8o, que constitui o reverso da crise atual e
a renovagdo da humanidade. Eles se relacionam intima-
mente com os movimentos de massa, em nossos dias.
Seu agente mais poderoso € o cinema. Sua funcgio social
nfio ¢ concebivel, mesmo em seus tracos mais positivos,
e precisamente neles, sem seu lado destrutivo e catarti-
co: a liquidagio do valor tradicional do patriménio da
cultura (Benjamin [1935], 1987, p. 168-169).

A escola de Fronkfurt

O resultado desse processo, defendeu o pensador, é a
dissolucdo da aura que cercava a velha obra de arte no que
chamou de experiéncia do shock. As obras de arte possuiam
uma dimensio de culto em virtude de seu carater Ginico ¢ ar-
tesanal. A representagfio teatral, o recital, a pinturd'oua es-
cultura geravam mitologias porque estavam fora do alcance
das massas. A sociedade burguesa nio fez mais do que re-
forgar essa dimensfo, ao relacioné-la com o conceito de gé-
nio mdividual.

As teenologias modernas promovem uma desmistifica-
¢do dessas nogdes, que apenas serviam para legitimar as rei-
vindicag8es de mando da burguesia. Reproduzindo em série
a misica, a pintura ¢ a palavra, para nfo falar da criagio de
novas artes visuais, elas tornam essas expressdes cotidianas.
Em sintese, estabelecem um relacionamento entre a arte e o
sistema industrial, do qual passara a depender a sobrevivén-
cia das massas e em conexdo com o qual os meios técnicos
poderiam vir a constituir um fator de melhoramento estético
e mtelectual do conjunto da populagéo.

Theodor Adorno sustentou forte polémica com essas ¢
outras idéias de Benjamin e Kracauer. O pensador jamais ne-
gou que 0s meios técnicos possuissem um potencial demo-
cratico e progressista. A leitura critica a-que submeteu essas
teses levou-o porém a defender que nio era nessa direcdo
que se desenvolveriam.

Segundo seu modo de ver, a pretendida democratizagio
da cultura promovida pelos meios de comunicagio € motivo
de embuste, porque esse processo tende a ser contido pela
sua exploracdo com finalidades capitalisticas. A revolucio
que constituiria seu controle pelas massas pressupde que as
pessoas sejam dadas condi¢gdes materiais e espirituais que,
todavia, transcendem a capacidade dos meios e que, na situa-
¢do atual, esses proprios meios obstaculizam, por terem sido
colocados a servi¢o de uma indidstria cultural que se conver-
teu em sistema.
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3, A cultura como mercadoria

Horkheimer, Adorno, Marcuse ¢ outros referiram-se com
o termo industria cultural  conversio da cultura em merca-
doria, ao processo de subordinacdo da consciéncia a raciona-
lidade capitalista, ocorrido nas primeiras décadas do século
XX. Em esséncia, o conceito ndo se refere pois s empresas
produtoras, nem as técnicas de comunicacdo. A televisio, a
imprensa, os computadores, etc., em si mesmos nio sdo a in-
distria cultural: essa é, sobretudo, um certo uso dessas tec-
nologias. Noutras palavras, a expressdo designa uma prética
social, através da qual a produgdo cultural ¢ intelectual passa
a ser orientada em func@o de sua possibilidade de consumo
1o mercado.

No principio, o fendmeno consiste em produzir ou adap-
tar obras de arte segundo um padrio de gosto bem-sucedido
e desenvolver as técnicas para coloca-las no mercado. A co-
lonizacdo pela publicidade pouco a pouco o tornou mecanis-
mo de mediacdo estética do conjunto da produgdo mercantil,
momento este em que a producdo cultural toda é forcada a
passar pelo filtro da midia enquanto méaquina de publicidade.

Nessa fase, a pratica da indtstria cultural converte-se po-
rém em sistema que a tudo abarca e em que todos os setores
se harmonizam reciprocamente. A producio estética inte-
gra-se 4 produgiio mercantil em geral, permitindo o surgi-
mento da idéia de que o que somos depende dos bens que po-
demos comprar ¢ dos modelos de conduta veiculados pelos
meios de comunicagdo.

Em sintese, aparecem poderosas empresas multimidia e
conglomerados privados, que passam a conferir um poder
cada vez maior as tecnologias de reproduciio e difusdo de
bens culturais, encaixando-as na estratégia de utilizar plena-
mente a capacidade de produgéo de bens e servigos de acor-
do com o principio do consumo estético massificado.

O mercado dos bens culturais assume novas funcdes na
configuracfio mais ampla do mercado de lazer. Outrora
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os valores de troca ndo alcangavam nenhuma influéncia
sobre a qualidade dos proprios bens. A consciéncia es-
pecifica desses setores s0 se mantém agora, no entanto,
em certas reservas, pois as leis do mercado ja penetra-
ram na substincia das obras, tomando-se imanente a
clas como leis estruturais. Ndo mais apenas a difusoe a
escolha, a apresentagdo ¢ a embalagem das obras, mas a
propria criagio delas enguanto tais se orienta, nos seto-
res amplos da cultura de consumo, conforme os pontos
de vista da estratégia de vendas no mercado. Sim, a cul-
tura de massa recebe o seu duvidoso nome ¢xatamente
por conformar-se 4s necessidades de distragfo e diver-
sdo de grupos de consumidores com um nivel de forma-
¢do relativamente baixo, ao invés de, inversamente, for-
mar o publico mais amplo numa cultura intacta em sua
substancia (Habermas [1962}, 1984, p. 195).

Dessa forma, os pensadores do grupo foram os primei-
rOs a ver que, em nosso s¢culo, a familia e a escola, depois
da religido, estdo perdendo sua influéncia socializadora para
as empresas de comunicagdo. O capitalismo rompeu os li-
mites da economia e penetrou no campo da formacdo da
consciéncia, convertendo os bens culturais em mercadoria.
A velhissima tensdo entre cultura e barbarie, arte séria e
arte leve, fol superada com a criagido de uma cultura de mer-
cado em que suas qualidades se misturam e vém a confor-
mar um modo de vida nivelado pelo valor de troca das pes-
soas e dos bens de consumo.

O problema ndo ¢ apenas o fato de o conhecimento, a lite-
ratura e a arte, sendo os proprios seres humanos, se tornarem
produtos de consumo. No limite, acontece uma fusdo entre es-
ses conceitos. As obras de arte e as proprias idéias, sendo as
pessoas, sdo criadas, negociadas e consumidas como bens
cada vez mais descartaveis, a0 mesmo tempo en1 que estes séo
produzidos e vendidos levando em conta principios de cons-
trucdo e difusdo estética e intelectual que, antes, eram reserva-
dos apenas s artes, s pessoas e a0 pensamento.
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O prejuizo, porém, ¢ apenas desses tiltimos, porque tanto
em um ¢aso como no outro predominam os critérios econd-
micos. A publicidade nfo por acaso € o elixir da inddastria
cultural, se entendermos que, por esse ultimo conceito, tra-
ta-se em Glfima instincia de definir criticamente a atividade
de marketing e 0 uso que esse faz dos meios de comunicagZo.

4. A colonizagfio da esfera publica

Os frankfurtianos da primeira geracdo ocuparam-se so-
bretudo com os fatores econdmicos de formacéo e o significa-
do sociolédgico da industria cultural. A percepeio de que a cul-
tura de mercado, embora pretenda ser apolitica, representa ela
mesma uma forma de controle social ou mando organizacio-
nal ndo € um dos pontos de menor interesse de seu pensamen-
to, como fica patente nos primeiros escritos de Habermas.

Este pensador entendeu bem que o diagnostico sobre a si-
tuagdo social e histdrica por ela criada é o ponto de partida
para explicar a crise da vida politica que ocorre em nossas so-
ciedades. Para ele, de fato, a crescente apatia ou desinteresse
da populagao para com a ago politica, sendo pela propria vida
democratica, ¢ correlata a destruicdo da cultura como proces-
so de formagao libertador e de liberagdo de potenciais cogniti-
vos que tem lugar na era de sua conversdo em mercadoria.

Em Mudanga estrutural da esfera piiblica, ele mostra que
uma parcela importante das conquistas e liberdades que des-
frutamos hoje se deveu a formacdo de uma esfera piblica,
em que sujeitos em principio livres se reinem para discutir e
deliberar sobre seus interesses comuns. A economia de mer-
cado criou em seus primdrdios um espago ptblico sustenta-
do pela circulagio de midia impressa que permitiu a burgue-
sia desenvolver uma consciéneia critica em relagfo as autori-
dades tradicionais, encarnadas no estado e na Igreja.

Entretanto, a expansio do aparetho de estado e do poder
econdmico ocorrida no Ultimo século rompen com o fragil
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equilibrio em que se sustentava essa forma de sociabilidade,
transformando o papel da midia ao mesmo tempo que sua
base tecnologica,

Em comparag@c com a imprensa da era liberal, os meios
de comunicacfio de massas alcangaram, por um lado,
uma extensdo e uma eficdcia incomparavelmente supe-
riores e, com 1850, a propria esfera piiblica se expandiu.
Por outro lado, assim, eles também foram cada vez mais
desalojados dessa esfera e reinseridos na esfera, outrora
privada, do intercimbio de mercadorias; quanto maior
sc tornou sua eficdcia jornalistico-publicitaria, tanto mais
vulneravel eles se tornaram a pressio de determinados
interesses privados, sejam individuais, sejam coletivos
(Habermas [1962], 1984, p. 221),

Dessa forma, a esfera publica passou a ser colonizada pelo
consumisino promovido pelos interesses mercantis e pela pro-
paganda manipuladora dos partidos politicos e dos estados
pos-liberais, como no caso do nazifascismo mas, também, dos
regimes democréticos de massas (Estados Unidos).

Segundo Habermas, o conteiido critico que essa esfera
em principio possuia viu-se pois for¢ado a ceder terreno e a
assistir o surgimento de novas realidades. A figura do cida-
dio fo1 eclipsada pelas do consumidor e do contribuinte. A
procura do consenso politico pelo livre uso da razio indivi-
dual teve de retroceder perante o emprego da midia a servigo
da razdo de estado e a conversdo da atividade politica em ob-
jeto de espetaculo.

5. Comunicaciio e sociedade

A propoésito, convém notar que os processos acima refe-

- 1idos ndo se dio, segundo os pensadores da Escola, porque a
- inidia teria o poder de passar idéias para nossa cabega, como
. muitas vezes nos € dito. A economia de mercado, a tecnolo-
- gia e a ciéneia estdo criando um sistema de vida cada vez mais
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racional e desiludido. As pessoas sabem sempre mais do que
acontece a sua volta e, tornadas realistas pela disponibilida-
de de informacéo, créem cada vez menos nas idéias. Destar-
te, consideram como valor sobretudo o poder de decisdo que
dispdem em relacfio ao manejo de suas vidas, predominando,
entre a maioria, o exercicio do poder de compra.

As comunicacdes sdo importantes ndo porque veiculem
ideologias, mas sim porque, se de um lado fornecem as infor-
magdes que colaboram para seu esclarecimento, de outro pro-
porcionam o entretenimento que elas procuram com avidez ¢
sem ¢ qual talvez ndo pudessem suportar o crescente desen-
cantamento da existéncia.

A consciéneia dos consumidores estd cindida entre o
gracejo regulamentar, que lhe prescreve a indtstria cul-
tural, e uma nem mesmo muito oculta divida de seus be-
neficios. A idéia de que o mundo quer ser enganado tor-
nou-se mais verdadeira do que, sem divida, jamais pre-
tendeu ser. Ndo somente os homens caem no logro,
como se diz, desde que isso lhes dé uma satisfagio, por
mais fugaz que seja, como também desejam essa impos-
tura que eles proprios entrevéem; esforgam-se por fe-
charem os olhos e aprovam, numa espécic de autodes-
prezo, aquilo que Thes ocorre e do qual sabem por que &
fabricado. Sem o confessar, pressenfem que suas vidas
se lhes tornam intoleraveis tdo logo ndo mais s¢ agarrem
a satisfagOes que, na realidade, néio o sfio (Adomeo [1963],
1986, p. 90).

Também neste aspecto, porém, conviria observar que o
principal ndo estd no contetido dos meios mas no fato de as
pessoas estarem a eles ligados como bens de consumo. Para
Adorno, os momentos de lazer do homem moderno sio mo-
mentos em que preenche sua consciéncia de maneira coisifi-
cada. A preocupaciio com o que a televisdo, o cinema, o ra-
dio e, agora, os computadores veiculam, deveria ser muito
menor do que a preocupacio com o fato de que as pessoas se
sentem obrigadas a passar seu tempo livre em sua compa-
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nhia. A programagio transmitida, muitas vezes avaliada cri-
ticamente, ¢ bem menos importante do que suas func¢des de
preencher um ambiente, matar o tempo ou entreter o indivi-
duo com o equipamento.

Diversos pensadores do assunto afirmam que 0s que con-
trolam a midia manipulam a consciéncia, e disso temos mui-
tas provas, ainda que nada assegure seu sucesso nesse tipo de
empreitada. Porém, a possibilidade sé existe porque, embora
tenha objetivos distintos, os que controlam a midia ndo sdo,
em geral, diferentes dos que a consomem.

[Objetam-nos] que superestimamos grandemente o po-
der de doutrinagéo dos meios de informagéo e de que as
pessoas sentiriam ¢ satisfariam por si as necessidades
que lhes sdo agora impostas. A objeco foge ao amago
da questdo. O precondicionamento [para tanto] néo co-
meea com a producdo em massa de radio e televiséio e
com a centralizacdo de seu controle. As criaturas entram
nessa fase Ja sendo de ha muito recepticulos precondici-
onados; a diferenga decisiva [em relagfo a ele] estd no
aplanamento do contraste (ou conflito} entre as necessi-
dades dadas € as possiveis, enire as satisfeitas e as insa-
tisfeitas fpor nossa atual sociedade] (Marcuse [1964],
1969, p. 29).

A pratica da industria cultural segue a linha da menor
resisténcia, ndo deseja mudar as pessoas: desenvolve-se com
base nos mecanismos de oferta e procura, explorando ne-
cessidades e predisposi¢des individuais que ndo sdo criadas
por ela, mas, sim, pelo processo histérico global da socie-
dade capitalista.

6. Observacaes finais

Durante varios anos, essas idéias foram tratadas com vis-
tas grossas por diversos escritores e intelectuais. Depois de
terem gerado simpatia, por desmascararem a face light, riso-
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nha e divertida da dominagdo, passaram a ser lidas como pro-
duto de um enfoque totalmente pessimista sobre o homem
atual e, assim, de pouca serventia para os que desejavam mu-
dar a situacfio vigente ou, ao contrario, pragmaticamente pu-
seram-se de acordo com ela.

Atualimente, verifica-se um processo de reavaliacio mais
sérig, baseado em estudos mais profundos, amplos e detalha-
dos da teona critica. O entendimento simplista de suas idéias
como expressdo de um pensamento apocaliptico vai passan-
do. As pessoas mais licidas e criticas comegam a ver que mui-
tas das teses frankfurtianas valem hoje em dia muito mais do
que no tempo em que foram formuladas, embora precisem ser
revisadas e atualizadas em varios aspectos.

A lertura apressada desses autores pretende que eles fo-
ram confra a cultura popular, a midia e a tecnologia. Entre-
tanto, convém notar que entre ser contra e ser critico hd uma
enorme diferenca. A primeira atitude se baseia na fé e na
vontade, muitas vezes justa, de alterar uma situacéo e criar
um novo estado de coisas. A reflexfo critica, ao contrario,
nio tem por objetivo primeiro provar alguma tese mas, sim,
nos fazer pensar e, por al, nos tornar mais conscientes ao
mesmo tempo dos limites e potenciais de mudanca existen-
tes na realidade.

Os pensadores frankfurtianos criticaram a cultura de
massa ndo porque ela € popular mas, sim, porque boa parte
dessa cultura conserva as marcas das violéncias e da explo-
racdo a que as massas tém sido submetidas desde as origens
da histéria. A linguagem rebaixada, o menosprezo da inteli-
géncia e a promocdo de nossos piores mstintos, senfo da
brutalidade e estupidez, que encontramos em tantas expres-
stes da midia, sem duvida se devem ao fato de que ha mui-
tas pessoas sensiveis a esse tipo de estimulo mas, e isso € o
que importa, tal fato nfo ¢ algo natural nem, também, algo
criado pela comunicagdo.

A escola de Frankfurt

A explicacdo para tanto deve ser buscada nos séculos de
dominacio a que elas tém sido submetidas e nas profundas
desigualdades na divisdo (econdmica e cultural) da riqueza
que caracterizam a historia da humanidade. A pratica da in-
dastria cultural, via de regra, nfo mais faz do que explorar
esse fundo de cultura com objetivos econdmicos e, assim, re-
for¢a-lo, ao conferir-lhe uma legitimagio social e estética que,
até pouco tempo, era impensavel.

O primarismo artistico, moral ¢ intelectual que, hegemo-
nicamente, rege as a¢des da midia tem raiz na forma como se
organiza a sociedade. Partindo dessa premissa, torna-se mais
facil entender também por que os pensadores em foco néo fo-
ram contra a tecnologia: criticaram, sim, o seu uso, pelo fato
de que, a0 invés do bem comum, esta a servigo do militarismo,
da razdo de estado ¢ do poder econdmico organizado.

De resto, convém notar que suas criticas se pretendem
dialéticas. Os frankfurtianos se opuseram a pratica de pesqui-
sa orientada para servir aos interesses do poder estatal e das
empresas de comunicagdo. A preocupagio central dos pensa-
dores nio era melhorar o conhecimento dos processos com
que se envolvem os mei1os €, assim, facilitar seu uso e explora-
cdo. Desejavam, antes de mais nada, problematizar a sua exis-
téncia e seu significado do ponto de vista critico e utdpico.

s progressos técnicos com os quais a conversdo da in-
dustria cultural em sistema se tornou possivel e a liberagdo
de energias estéticas que essa Ultima provoca contém um
potencial transformador que jamais pretenderam negar ¢
que, apesar de tudo, irrompe até mesmo nas suas expres-
$0es mais primarias. Por isso tudo, a critica a industria cul-
tural € uma pratica que, para eles, visava levar-nos a pensar
sobre seu carater predominantemente regressivo na socieda-
de atual, tendo em mente o potencial criativo e inovador que
os meios de que ela se utiliza podem vir a ter em uma forma

~.mais avangada de sociedade.
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HERBERT MARCUSE
Cuftura e ideologia no capitalismo avangado

(Excertos para reflexao)

A cultura industrial avancada é mais ideoldgica do
que sua predecessora [burguesaj, visto que, atual-
mente, a ideologia estd no proprio processo de
producdo. O aparato produtivo e as mercadorias
que ele produz vendem ou impdem o sistema so-
cial como um fodo. Os meios de transporte e co-
municacdo em massas, as mercadorias casa, ali-
mento e roupa, a producdo irresistivel da industria
de diversbes e informacdao trazem consigo atitudes
e habitos prescritos, certas reacdes intelectuais e
emocionais que prendem o0s consumidores mais
ou menos agradavelmente aos produtores e, atra-
vés deles, ao todo. Os produios doulrinam e mani-
pulam; promovem uma falsa consciéncia que é
imune a sua falsidade (...) ac se tornar um estifo de
vida (A ideologia da sociedade industrial, p. 32).

Em troca dos artigos que enriquecem a vida deles,
08 individuos vendem naoc sé o scu trabalho, mas
tambem seu tempo livre. A vida melhor é contraba-
fancada pelo controle tolal sobre a vida. As pes-
soas residem em concentracbes habitacionais — e
possuem automoveis particulares com os quais
porém ja nao podem escapar para um mundo dife-
rente. Possuemn gigantescas geladeiras repleias
de alimenios congelados. Tém duzias de jornais e
revistas que esposarm o0s mesmos ideais. Dispbe
de inimeras opcdes e inventos que sdo todos da
mesma espécie, que as mantém ocupadas e dis-
fraem sua atengdo do verdadeiro problema — que é
a consciéncia de que poderiam trabalhar menos e
determinar suas proprias necessidades e satisfa-
cbes. A ideologia atual reside em que a producgéo e
o consumo reproduzem e justificam a dominacao
{Eros e civilizagdo, p. 99).

A escole de Fronkfurt

Alguns dados a mais sobre este tema

1. Instituto de Pesquisas Sociais (Frankfurt, 1930)

Fundado em 1923, o Instituto tornou-se, de 1930 em di-
ante, centro de reuniao dos pensadores que viriam a rece-
ber, mais tarde, o nome de Escola de Frankfurt. Fechado
pelos nazistas em 1933, estabeleceu-se quatro anos mais
tarde nos Estados Unidos. O primeiro edificio construido
para albergé-lo foi destruido pelos bombardeios aliados du-
ranie a 22 Guerra Mundial.

2. Walter Benjamin (1892-1940)

A fascinacdo de sua pessoa e obra sé deixou a al-
ternativa da magnética atracdo ou da rejeicao hor-
rorizada. Sob o olhar de suas palavras, tudo se
metamorfoseava, como se fivesse se tornado radio-
ativo (Theodor Adorno).

3. Siegfried Kracauer (1889-1966)

Relacionou-se com os mass media de uma forma
gue jamais foi tdo severa quanto sua reflexdo so-
bre seus efeitos poderia nos levar a esperar (...)
pois (...) possuia algo do cinemeiro ingénuo, que
se salisfaz apenas com 0 alo de ver as imagens na
tela (Theodor Adorno).

4. Theodor Adormo (1903-1969)

Adorno foi um dos poucos que levaram adiante a
teoria marxista em suas mais profundas intengdes.
Através de sua obra, tornou visiveis, em todos os
dominios da culfura, a dindmica da sociedade ca-
pitafista e sua negacéo (Herbert Marcuse).
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5. Herbert Marcuse na Universidade Livre de Berlim (13/05/68)

0

Marcuse argumentou brithantemente a favor de
uma nova pratica politica, aberta a dimenséo da
sensualidade, da fantasia e do desejo. Sempre de-
fendeu a rebelido contra o todo, o salto qualitativo,
a ruptura com o continuo da Histdria (Jurgen Ha-
bermas}.

3. 05 ESTUDOS CULTURAIS

Ana Caroling Escostegquy*

Este texto tem por objetivo apresentar a tradicio dos Estu-
dos Culturais', especialmente, aqueles que se iniciam no es-
tudo das teorias da comunicacdo. Assim, € preciso percorrer
a trajetdria dessa perspectiva tedrico-metodoldgica, das suas
origens até a atualidade. Entretanto, ¢ necessario estabelecer
um recorte dentro desse vasto empreendimento, diversifica-
do e controverso dos Estudos Culturais. Dado o proposito
geral da presente coletinea, esta apresentacio privilegia as
conexdes com 0s mass media e a cultura popular dentro do
amplo espectro compreendido por essa tradigdo. A

Vale lembrar que os mass media e a cultura popular sdo.
recortes para refletir sobre a esfera cultural como um campo:

~ de relacdes estruturadas pelo poder e por diferengas sociais, ©
- ~sendo portanto um equivoco reduzir o projeto dos Estudos
. Culturais a um modelo de comunica¢fo, pois os questiona- /
- mentos propostos por essa tradi¢do extrapolam o campo da’

comunicagio. Ressalta-se, ainda, que esta apresentacio é ape-

-~ nas introdutoria ao tema e nela estio indicadas inimeras re-
- “feréncias bibliograficas fundamentais que servem tanto para
- preencher as lacunas deste percurso como para aprofundar o
- conhecimento sobre os Estudos Culturais.

‘¥ Professora da PUCRS.

1. Embora no centexto anglo-americanc a expressio culfural studies implique ¢ uso de mi-
ntiscitlas, aqui, preferi traduzi-la, utilizande maitsculas. Entretanto, quando a mesma deno-
mina¢io aparece em citagdes em inglés, mantenho o uso das minusculas conforme o original,
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1. Uma narrativa sobre a formaciio dos Estudos
Culturais

O relato que segue compde a narrativa dominante sobre
as origens dos Estudos Culturais britdnicos, embora nio se
desconheca sua atual problematiza¢do. O campo dos Hstu-
dos Culturais surge, de forma organizada, através do Centre
tor Contemporary Cultural Studies (CCCS), diante da altera-
¢ao dos valores tradicionais da classe operaria da Inglaterra
do pos-guerra. Inspirado na sua pesquisa, The Uses of Lite-
racy’ (1957), Richard Hoggart funda em 1964 o Centro. Ele
surge ligado ao English Department da Universidade de Bir-
mingham, constituindo-se num centro de pesquisa de pos-gra-
duagdo da mesma instituicdo. As relagdes entre a cultura
contemporinea ¢ a sociedade, isto ¢, suas formas culturats,
stituigdes e praticas culturais, assim como suas relacdes
com a sociedade e as mudangas sociais, vio COmpor o eixo
principal de observaciio do CCCS.

Trés textos, que surgiram nos final dos anos 50, sdo iden-
tificados como as fontes dos Estudos Culturais: Richard
Hoggart com The Uses of Literacy (1957), Raymond Williams
com Culture and Society® (195 8) e E.P. Thompson com The
Maring of the English Working-class® ( 1963). O primeiro é
em parte autobiografico e em parte histéria cultural do meio
do século XX. O segundo constrdi um histérico do conceito
de cultura, culminando com a idéia de que a “cultura comum
ou ordindria” pode ser vista como um modo de vida em con-
digdes de igualdade de existéncia com o mundo das artes, li-
teratura e musica. E o terceiro reconstréi uma parte da histd-
ria da sociedade inglesa de um ponto de vista particular — a
historia “dos de baixo”,

2. Ver R.Hoggart, As utilizagies da cultura —dspectos davida cultural da classe rabalia-
dora, vol. T ¢ 11, Lishoa: Editora Presenca, 1973 [1957].

3. Ver R, Williams, Cultura e sociedade 1780-1650, Sio Paulo: Ed. Nacional, 1969
[1958].

4. Ver E.P. Thompson, 4 formagiio da clusse aperdria inglesa, Rio de Janeiro: Paz ¢ Terra,
1987 {19631,
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Na pesquisa realizada por Hoggart’, o foco de atengdore-
cai sobre maferiais culturais, antes desprezados, da cultura po-
pular e dos meios de comunicagio de massa, através de meto-
dologia qualitativa. Esse trabalho inaugura o olhar de que no
&mbito popular ndo existe apenas submissdo, mas também re-
sisténcia, o que, mais tarde, sera recuperado pelos estudos de
audiencia dos meios massivos. Tratando da vida cultural da
classe trabalhadora, transparece nesse texto um tom nostalgi-
co em relagiio a uma cultura orginica dessa classe.

A contribuigdo tedrica de Williams® é fundamental para
os Estudos Culturais a partir de Culture and Society (1958).
Através de um olhar diferenciado sobre a histéria literaria,
cle mostra que cultura € uma categoria-chave que conecta a
analise literdria com a investigagdo social. Seu livro The
Long Revolution (1961) avanga na demonstracdo da intensi-
dade do debate contemporaneo sobre o impacto cultural dos
meios massivos, mostrando um certo pessimismo em rela-
¢do a cultura popular e aos proprios meios de comunicagio.

Em relagdo & contribui¢do de Thompson’, pode-se dizer
que ¢le mfluencia o desenvolvimento da historia social briti-
nica de dentro da tradigfo marxista. Para ambos, Williams e
Thompson, cultura era uma rede vivida de praticas ¢ relaghes
que constituiam a vida cotidiana, dentro da qual o papel do
individuo estava em primeiro plano. Mas, de certa forma,
Thompson resistia ao entendimento de cultura enquanto uma

3. Nasceu em 1918, passando sua infincia no meio operario, sua origem. No final da 2*
Guerra, ingressa na docéncia, trabalhando com formagio de adultos do mcio OpCrério
(Worker’s Education Association — WEA), Influenciado por Leavis e a revista Scrutiny,
acaba afastando-sc destes por dedicar-se 4s culturas populares de um modo mais condes-
cendente. Fundador do Centro (CCCS), hoje encontra-se, de certa forma, distante das evo-
lugées politico-intelectuais dos Estdos Culturais dos anos 90.

6. Nasceu no Pais de Gales (1921-1988), filho de um ferrovidrio. No final da 2° Guerra pas-
sa a scr tutor na Oxford University Delegacy for Extra-Mural Studies dovido & sua forma-
¢do cm literatura, A partir de 1958, quando publica Culisre and Society (1958), d4 vazio &
sua produgdo intclectual. Sua posigio tedrica sora sintetizada em Marxism and Literature
(1577), guando reivindica a construgdo de win “materialismo cultural”.

7. Thompson (1924-1993) inicia sua vida como docente de um centro de cducagio penma-
nente para adultos (WEA), Foi militante do Partido Cemunista, mas, em 1956, rompe com
o partido, convertendo-se em um dos fundadores da New Lefi Review.
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forma de vida global. Em vez disso, preferia entendé-la en-
quanto um enfrentamento entre modos de vida diferentes®.

Esses quatro textos, recém-mencionados, foram seminais
para a configuragdo dos Estudos Culturais. Entretanto, Hall
{1996b: 32) ressalta que

“eles ndo foram, de forma alguma, ‘livros didaticos’
para a funda¢do de uma nova subdisciplina académica:
nada poderia estar mais distante de seu impulso intrinse-
co. Quer fossem historicos ou contemporineos em seu
foco, tais textos eram, eles proprios, focalizados pelas
pressdes imediatas do tempo ¢ da sociedade na qual fo-
ram escritos, organizados através delas, além de serem
elementos constituintes de respostas a essas pressdes.

Embora ndo seja citado como membro do trio fundador,
a importante participacio de Stuart Hall’ na formaco dos
Estudos Culturais britdnicos é unanimemente reconhecida.
Avalia-se que ao substituir Hoggart na dire¢éo do Centro, de
1968 a 1979, incentivou o desenvolvimento da investigagdo
de praticas de resisténcia de subculturas ¢ de analises dos
meios massivos, identificando seu papel central na direcéo
da sociedade; exerceu uma fungdo de “aglutmador” em mo-
mentos de intensas distensoes tedricas e, sobretudo, destra-
vou debates tedrico-politicos, tornando-se um “catalisador”
de inimeros projetos coletivos™.

&. A auséncia de uma énfase na questiio do enfrentamento entre classes sociais distintas, a
regligéneia em relagfo a leituras alternativas ¢ formas culturais de oposigdo, a primazia
dada ao processo de cemunicagdo sobre uma andlise do poder e a atitude de csquivar-se de
dar centa do problema da ideologia sdo as questdes apontadas por Thompson como limita-
doras na argumentagio de Williams.

8. D origem jamaicana, Hall (1932-) deixa sua terra natal, cm 1951, para prosseguir seus
cstudos na Inglaterra. Inicia a docéncia, em 1957, numa cscola secunddaria onde os alunos
vém das classes populares, Tem wa forte atuagio junte ao meio editorial politico-intelec-
tual britdnice, come, por exemplo, na Universities and Left Review (décadas 50/60), Mar-
xism Today {anos 80), Sounding (a partir de 1995), entre outras. A partir de 1979, atua na
Open University, em Londres.

18, O recenhecimento do impacto do scu trabalho no descuvolvimento dos Estudos Cultu-
rais csta em parte documentado em Morley ¢ Chen (1996).
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Enfim, esses sdo os principais atores e uma perspectiva
da historia do inicio da configuracio desse campo de estu-
dos. Em contraposi¢do a essa versdo dominante, afirma-se
que em outras localidades € em outros momentos podem ser
identificadas “outras” origens para os Estudos Culturais. A
existéncia de diferengas nacionais e a confluéncia de um con-
junto particular de propostas de cunho teérico-politico gera-
ram outros exemplos de Estudos Culturais que desestabili-
zam a narrativa sobre uma origem centrada, sobretudo, em
Birmingham, na Inglaterra'’.

2. Os principios fundadores do projeto

E importante ressaltar que os trés autores citados como
os fundadores do campo dos Estudos Culturais, embora nao
tenham uma intervencdo coordenada entre si, revelam um le-
que comum de preocupagdes que abrangem as relagdes entre
cultura, historia e sociedade. Apesar de existirem desacordos
entre os considerados “pais fundadores” dos Estudos Cultu-
rais — Williams, Thompson e Hoggart — ¢ mais significativo
para a constituicio dessa tradi¢do destacar os pontos de vista
compartilhados entre eles.

O que os une € uma abordagem que insiste em afirmar
que através da andlise da cultura de uma sociedade — as
formas textuais e as praticas documentadas de uma cul-
tura — é possivel reconstituir o comportamento padroni-
zado e as constelagdes de idéias compartilhadas pelos
homens e mulheres que produzem e consomem os textos
e as praticas culturais daquela sociedade. E uma pers-
pectiva que enfatiza a “atividade humana ", a producdo
ativa da cultura, ao invés de seu consumeo passivo (Sto-
rey, 1997: 46, grifo meu).

11. Ver Ang e Straton, 1996; Frow ¢ Morris, 1993; Schwarz, 1994; Wright, 1998, cn-
tre outros.
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Na verdade, € uma concepgdo particular de cultura que
gera a singularidade do projeto dos Estudos Culturais ¢ seu

enfoque sobre a dimensfio cultural contemporinea. Para
Agger (1992: 89),

o grupo do CCCS amplia o conceito de cultura para que
sejam incluidos dois temas adicionais. Primeiro: a cultu-
ra ndo ¢ uma entidade moneolitica ou homogénea, mas,
ao contrario, manifesta-se de maneira diferenciada em
qualquer formac#o social ou época historica. Segundo: a
cultura nio significa simplesmente sabedoria recebida
ou experiéncia passiva, mas um grande namero de inter-
vengdes ativas — expressas mais notavelmente através
do discurso e da representacfo — que podem tanto mudar
a historia quanto transmitir o passado. Por acentuar a na-
tureza diferenciada da cultura, a perspectiva dos estudos
culturais britdnicos pode relacionar a produgdo, distri-
buigdo e recep¢do culturais a praticas econémicas que
estdo, por sua vez, intimamente relacionadas a constitui-
cio do sentido cultural.

Essa alirmacio salienta que o grupo de pesquisadores
que originalmente caracterizou essa tradi¢io analisa as prati-
cas culturais simultaneamente como formas materiais e sim-
bolicas. Logo, postula-se que a criacdo cultural se situa no
espaco social e econdmico, dentro do qual a atividade criati-
va ¢ condicionada.

Porém, os Estudos Culturais atribuem a cultura um papel
que ndo € totalimente explicado pelas determinagoes da esfe-
ra econdmica. A relagdo entre marxismo € os Estudos Cultu-
yals 1nicia-se e desenvolve-se através da critica de um certo
reducionismo e economicismo daquela perspectiva, resul-
tando na contestagio do modelo base-superestrutura. A pers-
pectiva marxista contribuiu para os Estudos Culturais no sen-
tido de ooB?.omu&@H a culfura na sua “autonomia relativa”,
15t0 €, ela ndo ¢ dependente das relagdes econdmicas, nem
setl Rﬂowou mas tem influéncia e sofre conseqiiéncias das re-
lagGes politico-econdmicas. Existem varias forcas determi-
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nantes - econdmica, politica e cultural — competindo ¢ em
conflito entre si, compondo aquela complexa unidade que € a
sociedade.

A operacionalizagdo de um conceito expandido de cultu-
ra, isto &, que inclui as formas nas quais os rituais da vida coti- |
diana, instituicdes e praticas, ao lado das artes, sdo constituti- |
vos de uma formacéo cultural, rompen com um passado em
que se identificava cultura apenas com artefatos. A extensdo
do significado de cultura — de textos e representagdes para
praticas vividas ¢ suas implica¢@es na rigida divisdo entre ni-
veis culturais distintos — propiciou considerar em foco toda
produgio de sentido. E, ao enfatizar a nogdo de cultura como
pratica, se ddrelevo ao sentido de agdo, de agéncia na cultura.

No momento em que os Estudos Culturais prestam aten-
¢o a formas de expressio culturais ndo-tradicionais se des-
centra a Wom;:,dammm oczﬁﬁ Em conseqiiéncia, a oc_EB
de mwSammo 95 a@ EH?o:mmo Dessa forma, a conside-
ragio sobre a pertinéncia de analisar praticas que tinham sido
vistas fora da esfera da cultura inspirou a geragao que desen-
volveu os Estudos Culturais, principalmente, a partir dos anos
60. homo os Estudos Culturais construiram uma tendéncia
importante da critica cultural que questiona o estabelecimen-
to de hierarquias entre formas e praticas culturais, estabele-
cidas a partir de oposi¢des como cultura alta/baixa, superio-
r/inferior, entre outras binariedades.

Em sintese, os principios que se constituem em pilares
do projeto dos Estudos Culturais séo:

a identificagfo explicita das culturas vividas como um
projeto distinto de estudo, o reconhecimento da autono-
mia ¢ complexidade das formas simbolicas em si mes-
mas; a crenga de que as classes populares possuiam suas
proprias formas culturais, dignas de nome, recusando
todas as dentincias, por partc da chamada alta eultura, do
barbarismo das camadas sociais mais baixas; e a insis-
téncia em que o estudo da cultura ndo poderia ser confi-
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nado a uma disciplina (nica, mas era necessariamente
inter, ou mesmo antidisciplinar (Schwarz, 1994: 380).

Tendo como ponto de partida um conjunto de proposicdes
que a primeira vista mostra-se tdo amplo quanto aberto a en-
tendimentos diversos, conclui-se que, se a versdo britinica so-
bre as origens e constiticdo desse projeto nio apresenta im-
plicitamente uma posi¢io tedrica unificada, também nio é
composta por um conjunto tdo dispar que nio apresente uma
unidade. Indagar-se sobre “a unidade na diferenga” é reconhe-
cer que essa responde a condigdes particulares — a um contex-

to mnfelectual, politico, social e histérico especifico.

As peculiaridades do contexto histdrico britinico, abrangen-
do desde a drea politica ao meio académico, marcaram indelevel-
mente o surgimento desse movimento tedrico-politico. Os Estu-
dos Culturais ressaltaram os nexos existentes entre investigagio
e formagdes sociais onde se desenrola a propria pesquisa.

i Os estudos culturais nido dizem respeito apenas ao estudo

. da cultura. Nunca pretenderam dizer que a cultura poderia
/ ser identificada e analisada de forma independente das rea-
*, lidades sociais concretas dentro das quais existem e a partir
* das quais se manifestam (Blundell ez af., 1993: 2).

Deve-se, também, acentuar o fato de que os Estudos Cul-
turais britdnicos devem ser vistos tanto do ponto de vista poli-
fico, na tentativa de constituigdo de um projeto politico, quan-
to do ponto de vista tedrico, isto é, com a inten¢io de construir
um novo campo de estudos. A partir dessa dupla agenda € que
os Estudos Culturais britdnicos devem ser pensados.

Do ponto de vista politico, sfo sinénimo de “corregio
politica” (Jameson, 1994), podendo ser identificados com a
politica cultural dos vérios movimentos sociais da época de
seu surgimento. Por esta razdo, sua proposta original é consi-
derada por alguns como sendo mais politica do que analitica.

Pela perspectiva tedrica, resultam da insatisfagio com
os limites de algumas disciplinas, propondo, entdo, a in-
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ter/trans ou, ainda para alguns, a antidisciplinaridade'?. Isto
ndo impediu, entretanto, que em alguns lugares tenham se

institucionalizado®.

Os Estudos Culturais nfo configuram uma “disciplina”,
mas uma 4rea onde diferentes disciplinas interatuam, visando
o estudo de aspectos culturais da sociedade. Tal area, segundo
um grupo de pesquisadores do Centro de Birmingham que
atuou, principalmente, nos anos 70, nio se constitul numa
nova disciplina, mas resulta da insatisfagdo com algumas dis-
ciplinas ¢ seus proprios limites (Hall ef al.,.1980: 7).-E um
campo de estudos em que diversas disciplinas se interseccic-
nam no estudo de aspectos culturais da sociedade contempo-
rinea, constituindo um trabalho historicamente determinado.

Em termos de disciplinas, no seu primeiro momento de
formacdo, o encontro entre literatura inglesa, sociologia e
historia propiciou pensar uma conexio entre trés niveis dis-
tintos. A primeira contribuiu com a preocupacio em rela¢éo
as formas culturais populares, assim como com textos e tex-
tnalidades, estes ultimos podendo estar situados além da lin-
guagem e literatura'?; 3 sociologia atribui-se o exame da re-
producio estrutural e da subordinacdo e da historia vem o in-
teresse da “historia de baixo” e, também, o reconhecimento
da historia oral e da memoria popular.

Na realidade, os Estudos Culturais britdnicos se constitui-
ram na fensdo entre demandas teodricas e politicas. Embora
sustentassem um marco tedrico especifico (nao obstante, he-
terogéneo), amparado principalmente no marxismo, a histo-
ria desse campo de estudos esteve entrelacada com a trajeto-

12. A configuraciio disciplinar ou antidisciplinar dos Estudos Culturais compde a agenda
contempordnea de scus praticantes, Ver, por exemplo, Wright (1998) e McNeil (1998).

12. O cxemplo mais antigo € o do proprio CCCS da Universidade de Birmingham, que se
transformou, em 1988, cm Departamento de Estudos Culturais da Faculdade de Comércio e
Ciéncias Socials e, e 1997, foi renomeado Estudos Culturais ¢ Sociclogia. Contudo, isto
nio quer dizer que tenham perdido seun cardter “inter ou transdisciplinar™

14. Quer dizer, amplia-se a nogiio de texto para abarcar a “experiéncia vivida”, dando aten-
¢do aos scntidos institmidos na vida cotidiana de culturas particulares ou subculturas.
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ria da New Left, de alguns movimentos sociais (Worker’s
Educational Association, Campaign for Nuclear Disarma-
ment, ete.) e de publicagSes —entre elas, a New Left Review —
que surgiram em torno de respostas politicas a esquerda. Res-
salta-se, ainda, nas suas origens, um forte laco com o movi-
mento de educagiio de adultos em salas de aula ndo-conven-
cionais (Schulman, 1999).

3. Os objetos de estudo e o encontro entre feminismo ¢
Estudos Culturais

A multiplicidade de objetos de investigagdo também
caracteriza os Estudos Culturais. Isto resulta da convicgio
de que & impossivel abstrair a andlise da cultura das rela-
¢Ges de poder e das estratégias de mudanga social. A ausén-
cia de uma sintese completa sobre os periodos, enfrenta-
mentos politicos e deslocamentos tedricos continuos de
método e objeto faz com que, de forma geral e abrangente,
o terreno de sua investigagdo circunscreva-se aos temas
vinculados &s culturas populares e aos meios de comunica-
¢dc de massa e, posteriormente, a tematicas relacionadas
com as identidades, sejam elas sexuais, de classe, étnicas,
geracionais, etc. Mas € necessario esperar ate os anos 70,
principalmente, com a implantacio da publicagdo periodi-
ca dos Working Papers, para que a produgdo cientifica do
Centro passe a ter visibilidade e repercussio.

Numa tentativa de reconstituir uma narrativa histoérica
sobre os interesses e tematicas que predominaram nesse
campo de estudos, podem-se identificar alguns momentos
bem diferenciados. No inicio dos anos 70, o desenvolvimen-
to mais importante concentrou-se em torno da emergéncia de
vérias subculturas que pareciam resistir a alguns aspectos da
estrutura dominante de poder. E, a partir da segunda metade
dessa mesma década, percebe-se a importancia crescente dos
meios de comunicacio de massa, vistos ndo somente como
entretenimento, mas como aparethos ideoldgicos do Estado.
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Nessa época, os estudos das culturas populares preten-
diam responder a indagacdes sobre a constitui¢do de um sis-
tema de valores e de um universo de sentido, sobre o proble-
ma de sua autonomia e, também, como esses mesmos sis-
temas contribuem para a constituicdo de uma identidade co-
letiva e como se articulam as dimensdes de resisténcia e su- -
bordinagdo das classes populares (por exemplo, Clarke, Hall
et al., 1975; Hall et al., 1978; McRobbie, 1989; Hebdige,
1988 e Willis, 1977).

Ja o estudo dos meios de comunicacdo caracterizava-se
pelo foco na analise da estrutura ideoldgica, principalmente,
da cobertura jornalistica. Esta efapa foi denominada por Hall
(1982) de “redescoberta da ideologia”, sendo que uma das
premissas basicas desta fase pressupunha que os efeitos dos
meios de comunicagio podiam ser deduzidos da analise tex-
tual das mensagens emitidas pelos préprios meios.

Ainda nessa década, a tematica da recepcio ¢ a densida-
de dos consumos mediaticos comegam a chamar a atencio
dos pesquisadores de Birmingham, ou melhor, do CCCS. Esse
tipo de reflex3o acentua-se a partir da divulgagdo do texto
“Encoding and decoding in the television discourse””, de
Stuart Hall, publicado pela primeira vez em 1973.

Depois de um periodo de preocupagio com analises tex-
tuais dos meios massivos, tais estudos de audiéncias come-
¢am a ser desenvolvidos como uma tentativa de verificar em-

. piricamente tanto as diversas leituras ideoldgicas construi-
-7 das pelos proprios pesquisadores quanto as posicdes assumi-
‘das pelo receptor
¢ Ja n&o mais circunscrito as investigacdes do CCCS, que se
- nota uma clara mudanga de interesse do que estd acontecen-

' Porém, é na segunda metade dos anos 80

. 15, Esle texto tom diversas versies. A primeira delas aparece no CCCS, Stencilled Paper,

7, 1973, Ver Hall er al., 1980.

26 Produzido, ainda, dentro do CCCS, o trabalho de Dorothy Hobson (1978) A Study of

Working Class Women at Home: Femininity, Domesticity and Maternity, MA, Thesis, Uni-
versity of Birmingham, publicade apenas parcialmente em Hall e aZ. (1980), é um cxemplo
desse deslocamento.

161




Ane Ceroling Escostequy

do na tela para o que esté na frente dela, ou seja, do texto para
a audiéncia.

Entretanto, ainda nos anos 70, o trabatho em torno das
diferencas de género, através do feminismo que irrompe em
cena, e os desenvolvimentos em torno da idéia de “resistén-
cia”, também marcam o periodo. Hall (1996a} aponta o femi-
nismo como uma das rupturas tedricas decisivas que alterou
uma pratica acumulada em Estudos Culturais, reorganizando
sua agenda em termos bem concretos. Desta forma, destaca
sua influéncia nos seguintes aspectos: a abertura para o en-
tendimento do ambito pessoal como politico e suas conse-
qiiéncias na oosmﬁdmmo do oEoﬁo de estudo dos Estudos Cul-
furais; a expansdo da no¢do de poder que, embora bastante
desenvolvida, tinha sido apenas trabalhada no espago da es-
fera ptiblica; a centralidade das questdes de género e sexuali-
dade para a compreensdo da propria categoria “poder”; a in-
clusio de questdes em torno do subjetivo e do sujeito e, por
Gltimo, a “reabertura” da fronteira entre teoria social e teoria
do inconsciente-psicandlise.

De forma assumidamente deliberada, Hall (1996a: 269)
utiliza a seguinte metafora sobre a “irrupgdo” do feminismo nos
Fstudos Culturais e, em especial, na vida intelectual do CCCS:

N#o se sabe, de uma maneira geral, onde e como o femi-

nismo arrombou a casa. (...) Como um ladrdo no meio da
noite (grifo meu), ele entrou, perturbou, fez um ruido in-
conveniente, tomou a vez [...].

Embora essa versdo nio seja bem vista pelas feministas,
tanto as do CCCS quanto as que trabalham com Estudos Cul-
turais, vale a pena resgaté-la. Representando as feministas e
em oposi¢do ao relato de Hall, Brunsdon (1996) nomeia
como importantes na reconstitui¢io dessa trajetoria traba-
lhos produzidos a partir de 1974, demonstrando assim a exis-
téncia deste nicho de interesses dentro do Centro.

Reconstituindo, entdo, de uma outra forma, a historia do
feminismo no CCCS, Brunsdon (1996: 250) nega veemente-
mente a versdo paternalista de Hall.
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Na primeira vez em que li essa avaliagio, eu queria es-
quecé-la imediatamente. Nega-la, ignora-la, desconhe-
cé-la — ndo reconhecer a agressdo ali contida. Nio tanto
para negar que as feministas do CCCS, durante 0s anos
70, haviam feito um poderoso desafio aos estudos cultu-
rais, na forma como estavam constituidos naguele mo-
mento ¢ naquele lugar, mas para negar que tivessem acon-
tecido da forma aqui descrita [por Hall].

Apesar das divergéncias na reconstituicio dessa expe-
riéncia, o volume Women Take Issue (1978) ¢ considerado o
ﬁEBo:.o resultado pratico de maior envergadura fia divulga-=
¢do dos trabathos do Women’s Studies Group do CCCS. Na
realidade, esse seria originalmente o 11° Working Papers in
Cultural Studies, sendo que nas suas edi¢Oes anteriores so-
mente pouquissimos artigos preocupavam-se com questdes
em torno da mulher. Embora somente algumas pesquisado-
ras estivessem em contato mais intenso com o Women's Li-
beration Movement, que tinha surgido no final dos anos 60,
revelava-se ai uma primeira tentativa de realizar um trabalho
intelectual feminista.

A preocupagio original desse coletivo era ver como a ca-
tegoria “género” estrutura e ¢ ela propria estruturada nas for-
magdes sociais.

Argumentidvamos que a sociedade deveria ser compre-
endida, em sua constitui¢io, através da articulacdo
sexo/género e antagonismos de classe, embora algumas

feministas priorizassem a divisdo sexual em suas anali-
ses (1978: 10).

Num primeiro momento, o desafio foi examinar as ima-

- gens das mulheres nos meios massivos e, a seguir, o debate
“Ctravou-se em torno da tematica do trabalho doméstico. Po-

rém, grande parte da contribuic@o desse coletivo representa-

7 va “um engajamento educativo com as dificeis categorias
- econdmicas do marxismo” (1978: 13). De forma mais geral,
.- esse trabalho serviu para demarcar uma drea de atuagéo com

especificidade dentro do campo académico € para delinear
novos objetos de estudo.
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E dessa forma que se estabelece o encontro com a produ-
¢do feminista. Apesar da polémica em torno da forma como
tal se efetuou, esse foco de atencio propicion novos questio-
namentos em redor de questdes referentes a identidade, pois
introduziu novas variaveis na sua constituicdo, deixando-se
de ver os processos de construgio da identidade unicamente
através da cultura de classe e sua transmissdo geracional.

Em suma, no periodo de maior evidéncia do CCCS acres-
centa-se ao seu interesse pelas subculturas as questdes de gé-
nero e, logo em seguida, as que envolvem raca e etnia'’.
Além, é claro, como ja foi anotado, a ateng@o sobre os meios
de comunicacio.

A partir dos anos 80, ha indicios de que a importincia do
CCCS como polo de difusao da proposta dos Estudos Cultu-
rais comeca a arrefecer, isto &, comeca a ser observada uma
forca de descentralizagio. Durante esse processo, nota-se a
expansio do projeto dos Estudos Culturais para outros terri-
torios, para além da Gré-Bretanha, ocorrendo mutagoes 1m-
portantes, decorrentes, principalmente, de uma observagio
sobre a desestabilizacdo das identidades sociais, ocasionada,
sobretudo, pela aceleracio do processo de globalizacdo. O
foco central passa a ser a reflexfo sobre as novas condigdes
de constituicdo das identidades sociais e sua recomposi¢do
numa época em que as solidariedades tradicionais estdo de-
hilitadas. Enfim, trata-se de uma énfase a dimensio subjetiva
¢ a pluralidade dos modos de vida vigentes em novos tempos
—“New Times” (ver Hall em Morley ¢ Chen, 1996). Assim, a
agenda original foi se transformando.

Armand Mattelart e Eric Neveu (1997: 131) sugerem que
um dos fatores-chave nessa reorientacao se refere a uma re-

17. Entre os primeiros trabalhes, publicados pelo CCCS, que problematizam essas ques-
(Ges, cstdo: Hebdige, D. (1974}, “Reggae, Rastas and Ruddics: Style and the subversion of
form” (Stencilled Papers, 24); CCCS {1982), The Empire Sirikes Back: Race and Racism
i 70 Britain. Londres: Hutchinson. Entretante, & considerado texto de referéncia maior o
de Paul Gilroy (1987), Their Ain't No Biack in the Union Jack: The Cultwral Politics of

Race and Nation, Londres: Hutchinson.
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definicdo das modalidades de analise dos meios de comuni-
cacdo social.

Se existiu uma “virada” no inicio da década dos anos 80,
consistin em prestar uma atengdo cresceite 4 recepcio
dos meios de comunicagio social, tratando de operacio-
nalizar modelos como o da codificagio-decodificagio.

Vale lembrar, no entanto, que a incorporagdo do modelo

de codificacdo-decodificacdo de Hall (Hall er af, 1980),
num primeiro momento, desembocou em estudos do dmbito
do ideoldgico e do formato da mensagem, sobretudo, da tele-
visiva. Ainda o poder do texto sobre o leitor/espectador do-
- ‘mina essa etapa de analise dos meios, embora desafie a no-
" ¢do de textos medidticos enquanto portadores “{ransparen-
o tes” de significados, rompendo, também, com a concepgio

" passiva de audiéncia. E exemplar a esse respeito o trabalho
- .de Morley e Brunsdon (1978) sobre o programa Nationwide
- que a seguir & levado em frente num estudo especifico de au-
~“diéncia (Morley, 1980).
~* No contexto britinico, a trajetoria de pesquisa de David
Morley exemplifica o deslocamento da andlise da estrutura
ideologica de programas factuais de televisdo em direcdo aos
processos multifacetados de consumo e codificagdo nos
quais as audiéncias estdo envolvidas. A primeira pesquisa
envolveu uma anélise detalhada da estrutura interna de uma
edicio do programa televisivo de sucesso na época junto a
sociedade britdnica, Nationwide. JA The Nationwide Audien-
ce (1980) é um estudo de audiéncia considerado o marco ini-
cial'de uina area de investigacio que se consolida como pro-
pria dos Estudos Culturais.

Assim, aos poucos, nos anos 80 vdo-se definindo novas
nodalidades de analise dos meios de comunicagdo. Passou-se,
entio; a'realizacdo de investigagdes que combinam anélise
texto com pesquisa de audiéncia. Sdo implementados es-
ndos -de recepeiio dos meios massivos, especialimente, no
ue diz respeito aos programas televisivos. Também sio
alvo de atencdo a literatura popular, séries televisivas e fil-
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mes de grande bilheteria'®, Todos eles tratam de dar visibili-
dade 4 audiéncia, isto &, aos sujeitos engajados na producio
de sentidos. Também ha um redirecionamento no que diz
respeito aos protocolos de investigagdo. Estes passam a dar
uma aten¢ao crescente ao trabalho etnografico.

Embora seja plausivel a constderacdo de que a audiéncia
estabelece uma ativa negociacdo com os textos medidticos e
com as tecnologias no contexto da vida cotidiana, esse posi-
cionamento pode tornar-se tio otimista que perde de vista a
marginalidade do poder dos receptores diante dos meios, A
cuforia com a vitalidade da audiéneia €, pOr sua vez, com a
cultura popular fez com que esta fosse entendida como um
€spago auténomo e resistente ao campo hegeménico. Algo
que aconteceu com varias das pesquisas dessa época.

Nos anos 90, o leque de mnvestigagdes sobre a audiéneia
procura ainda mais enfaticamente capturar a experiéncia, a
capacidade de acfio dos mais diversos Zrupos sociais vistos,
principalmente, 4 luz das relacdes da identidade com o dmbi-
to global, nacional, local e individual. Questdes como raca e
etnia, 0 uso ¢ a integracfo de novas tecnologias como o video
ea TV, assim como seus produtos na constituicio de identi-
dades de género, de classe, bem como as geracionais e cultu-
rais, € as relagdes de poder nos contextos domésticos de re-
cepeao, continuam na agenda, principalmente, das andlises

18, Entre os usualmente mais citados no contexto anglo-amcricano ¢stio: David Morley,
The Nationwide Audience, Londres: British Film Institute, 1980; do mesmo autor, Family
Television: Cultural Power and Domestic Leisure, Londros: Comedia, 1986; Dorothy
Hobsen, Crossroads. The Drama of '« Soap Opera, Londres: Mecthucn, 1982; Ien Ang,
Watching Dalias: Soup Opera and the Melodramatic Imagination, Londres: Mecthuen,
1985 {originalmente, publicado em Amsterds, 1982} Bob Hodge e David Tripp, Children
and Television: A Semiotic Approach, Cambridge; Polity Press, 1986; John Tulloch ¢
Albert Moran, 4 Country Praciice: “Ouality Soap ™, Sydney: Currency Press, [986; David
Buckingham, Public Secrets: East Enders and its Audience, Londres: British Film Institu-
te, 1987; Janice Radway, Reading the Romance: Women, Patriarchy and Popular Literai-
re, Chapel Hill/Londres: University of North Carolina Press, 1984; Jacqueline Bobo, “The
Color Purple: Black women as cultural readers”, in: Pibram, Deidre (cd.), Female Specta-
tors — Looking at Film and Television, Londres: Verso, 1988, p. 90-109; Sciter et al.,
“Don’l treat us like we're so stupid and naive: towards an ethnography of soap opera”, in:
Remote Control, Londres/Nova lorque: Routledge, 1989,
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de recepgdio’”. Destacam-se, como énfases mais recentes
neste tipo de estudo, os recortes étnicos e a incorporacio de
novas tecnologias. Em relagfo as estratégias metodologicas,
estas continuam calcadas na etnografia e na observacio par-
ticipante embora possam parecer mais diversificadas —
(auto)biografias, depoimentos, historias de vida.

Enfim, os estudos dos anos 90 revelam alguns dos objeti-
vos que, com diferentes énfases, oon_mscmwmo mobao perse-
guidos pela linha de investigacdo de audiéncias. >,En_m ¢
cedo para claborar um balango deste ultimo periodo; & possi-
vel apenas identificar as tendéncias recém-citadas.

Aqui se enfatizou essa orientagiio na analise dos meios de
comunicacdo de massa — a recepgiio — porque a finalidade é
refletir sobre a comunicagio medidtica come clivagem dentro
do amplo espectro proposto pelos Estudos Culturais. Tal fato,
de forma alguma, implica restringir o objeto de @mEmo. do
campo em torno dessa temdtica. Ao contrario, cada vez mais o
- objeto de investigagio se diversifica e se @mm.éoam. Oomﬁaou
. ho ponto de encontro destas duas frentes, meios de comunica-
¢30 e Estudos Culturais, identifica-se uma forte Eiimmmo. em
- refletir sobre o papel dos metos de comunicacdo na ¢onstitui-
- ¢Ho de identidades, sendo esta tiltima a principal questio desse
‘campo de estudos na atualidade.

19, (dﬁdo“, ¢xemplo, Jacqueline Bobo, Black Women ax Cultural Readers, Nova lorque:
oluibia University Press, 1994; Marie Gillespie, Television, Ethnicity and QS‘E_‘.&
Aange, Londres: Routledge, 1995; Ann Gray, Video Playtime: The Gendering of a hm.E_.-

Technology, Londres: Routledge, 1992; Lynn Spigel, :.Ew.n mcw.:mum: home companion:
‘Telévision and the neighbourhood ideal in Post-War America”, in: Brunsdon, Charlotte,
D7 Ace, Julic ¢ Spigel, Lynn (eds.), Feminist Television Criticism — A hmn&ms Oxford:
‘Oxford University Press, 1997; Minu Lee ¢ Chong Heup Cho, “Women watching womn:aon
‘an ¢tlioniographic smdy of Korean soap opera fans in the US”, in: Cuftural Studies 4 (1),
1990, P 30-44; James Lull, Inside Family Viewing, Londres: Routledge, 1990; James Luil,
China Turned On: Television, Reform, and Resistance, Londres: Routledge, 1991; Joke
Hérmes, Reading Women’s Magazines, Londres: Polity Press, G.m@ h.%: Thomas, “In love
with Inspector Morse — Feminist subculture and quality ﬂo_oSme_:, in: Charlott¢ Bruns-
~don; Julic D’ Acci ¢ Lynn Spigel (eds.), Feminist Television Criticism — A Reader, ..wao&..
Oxford University Press, 1997; Pumnima Mankekar, :meoamw texts m.:a gendercd :<.nm.. an
‘etlmography of tclevision viewers in a North [ndian city”, in: American Ethonologist, 20
3),,1993, p. 543-563.
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Resta dizer que, se originalmente os Estudos Culturais
podem ser considerados uma inveng¢do britanica, hoje, na sua
forma contemporanea, tornaram-se uma problematica tedri-
ca de repercussdo internacional. Néo se confinam mais a In-
glaterra ¢ Buropa nem aos Estados Unidos, tendo se alastra-
do para a Australia, Canada, Nova Zelandia, América Latina
e também para a Asia e Africa®®. E é especialmente significa-
tivo afirmar que o eixo anglo-sax@o ja ndo exerce mais uma
incontestavel lideranca desta perspectiva. A observagio con-
temporanea de um processo de estilhagamento do individuo
em multiplas posicGes e/ou identidades transforma-se tanto
em tema de estudo quanto em reflexo do préprio processo vi-
vido atualmente pelo campo dos Estudos Culturais: descen-
trado geograficamente e multiplo teoricamente.
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4.0 PENSAMENTO CONTEMPORANEO
FRANCES SOBRE A COMUNICACAD

Juremir Machado da Sifva*

Elaborar uma sintese do pensamento francés sobre a co-

* “nunicacio é uma tarefa ingloria. Para que o texto flua ¢ o lei-

tor iniciante — para quem esse tipo de texto podera, talvez,

* ser (til - ndo se aborreca e va procurar algo mais ladico, sera

“gvitada uma sobrecarga de citagdes, apesar de que isso acar-

-~ retard em falta de rigor e de precisdo. Pensar com leveza exi-
‘ge riscos. Um desses riscos, evidentemente, € o da superfi-

- cialidade. Resta crer que na superficie se escondem fenéme-

-nios profundos.

" Por mais que se fale de uma “escola francesa”, quase

‘sempre com intengdo pejorativa, a expressdo € um paradoxo.
‘omo homogeneizar o que ¢ heterogéneo por definigio e es-
olha? Como agrupar pensadores que sempre fizeram ques-
tdo de combater-se? Como dar unidade ao que sempre bus-
coua diversidade? Como conectar o que nunca passou de si-
mulacio de rede? Como teorizar o que nio se apresenta sob a
forma de teoria? Como justapor recortes?

B certo que muitos intelectuais franceses, preocupados
m temas como cultura de massa, indGstria cultural, midia e
‘coimunicacio, estiveram proximos, participaram de grupos
Je estudos, fundaram revistas e partilharam pontos de vista.
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