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Abordagens latino-americanas
Os primeiros trabalhos

[ £ m ter-
No continente _mm:o,mﬁ:m:nmso.ﬁmgwg se Um:mmm w:m o
mos de teoria da comunicagdo. Anamaria Fadul m:\ﬁﬂm% o nade
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| inimizar os efeitos da infliéncia econdmica, .
minimizar os efeitos da influé . e cul
il i y América Latina, por outro lado, ateo
. dos na América Latina, por ¢ ol !
~tural dos Estados Uni ca Lat o, ateoria
: fali ncia das concepgdes ants

do imperialismo cultural, conseqié

Y Com esta nova
Entre os pensadores que se Qmoncﬂumﬂmgr o\o:mww::o ove
‘realidade destaca-se o pioneirismo do _u_,oﬁmmmo‘ﬂ ufs famiro Be
tran, com seu artigo Adeus a Aristételes: comunicagao
!

o ;
icagdo: i aria.” In Kunsch
159 Fadul, Anamaria. :m:_EBmhoBc:_n_mmmo,.>4mo:m Zmnmm_m.mm% y D_mgon&h.
o Zm_‘mw:m_m Maria e Assis, Francisco de Assis {Orgs.).Comunicagao,

cia e cultura. Sdo Paulo: Loyola/intercom, 1989, p. 69.
160 Idem, p. 70-71.
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a. Luiz Ramiro Beltrin e o Adeus a Aristételes

. O problema da comunicagdo, no entendimento de Luiz
53:%@%&9‘mz.q&?m‘ no .3:3.%..3:%3_8@%9 uma batalha
feroz. Enquanto os paises do chamado Terceiro Mundo rebelam-se
contra as trés classes de dependéncia a que se acham submetidos -
dominagdo politica, econdmica e cuftural -, o Primeiro Mundo
empenha-se em manter seus privilégios. A dependéncia cultural é
a grande novidade das Gltimas décadas. Na década de 1980, o re-
conhecimento de quea comunicacio ests a servico das trés classes
de dominagio neocolonialista apareceu definitivamente.

o conflito envolve vérias dreas im portantes de preocupacio. Os di-
rigentes politicos, os estrategistas do desenvolvimento, os pesqui-
sadores e profissionais da comunicacio nos paises em desenvolvi-
mento estao, por sua vez, objetando as estruturas, operagges, fi-
nanciamentos, ideologia e influéncia de certas poderosas organi-
zaghes internacionais da comunicagio’st,

A0 mesmo tempo, os conceitos tradicionajs de comunica-

icoes que se deram ao fenémeno remontam a Aristoteles, Este
nha de trés elementos: locutor, dis-

—

- 161 Belwdn, Luiz Ramirc. “Adeus a Aristét

eles: comunicagio horizontal.” in Co-
Minicacio & Sociedade. Sao Bernardo do Campoe, M3, ano I, n2 6, setem-
bro de 1981, p. 6.

2162 idem, p, 7.
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curso e ouvinte, cujo propésito era persuadir as pessoas de todos os
modos possiveis. As estruturagdes posteriores somente se limitaram
a refinar essa breve defini¢ao de comunicagao.

Agora,ia partir da América Lating; Luiz Ramiro Beltran diz
que chegou o momeritode-se-darum “adeus a Aristételes”. Segun-
do ele, as subseqlentes explicacdes que foram dadas sobre o fend-
meno da comunicacgdo social, a comecar pela descrigao de Aristo-
teles até alcancar as sofisticadas intervencgdes da cibernética e suas
propostas de retroalimentagio, em nada realmente transformaram

ou ajudaram na compreensdo do processo.

Em resume, a definigdo tradicional de comunicacio descreve-a
como ato ou processo de transmissao de mensagens de fonte a re-
ceptores através do intercdmbio de simbolos (...) por meio de ca-
nais transportadores de sinais. Neste paradigma cléssico, o alvo
principal da comunicacao é o propdsito de afetar, numa certa dire-
¢do, o comportamento do receptor: deseja produzir certos efeitos
sobre a maneira de sentir, pensar e agir do receptor; ou, noutras
palavras, persuadi-los. A retroalimentagdo € um (til instrumento
para o alcance das metas do comunicador’s?,

Por isso mesmo, este modelo j& comegou a sofrer criticas
dentro dos préprios paises desenvolvidos. De acordo com Beltran,
é preciso questionar dois pressupostos considerados fundamentais
na definigao tradicional de comunicagao:

De um lado, a nocao mecinica da transmissdo do conhecimento
de uma mente para outra por meio de sinais conduzidos por algum
nm:mrm\wc bstitu ma.nm..mm_m;i.m.._m..am gue-ossimbalos s&o meros estimu-
los provocados pela fonte sobre o receptor, com a esperanca de
que poderdo levi-lo a recuperar, a partir de sua experiéncia, 0s sig-
nificados af implicitos e assim, provavelmente, obter dele as res-

postas comportamentais pretendidas.(...) De outro lado, a refor- -

163 idem, p. 9.

- -pafses desenvolvidos:
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:::mmo . 1 .
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Vista, entao .LOMO processo>Com isso,

. P :
ganha relevancia o conceito de retroalimentacio. £ decisi

sibilidad
o, QDm%m O receptor poder responder a0 emissor. Isto &, a con
estinatario fornecer um feed-back a0 iniciador ¢ -

Outra critj 3 inica

e comenT nl::om que se @N a definicio clssica é a confusio en-
oo b hmmo e informacio. Pois comunicar refere-se a um pro-
Sone e ral que contém elementos emocionais e cognitivos mb ue
gcor h_éﬁm.m m.,M forma verbal quanto nao-verbal. Informar wmwmwm_ se

S0 de comunicacdo v irigi i

. erbal diri .
pelo conhecimontann gido predominantemente

{ Luiz . trari i A coftiene
.Luiz Ramiro Beltran resume assim as criticas que se fazem

.20 modelo tradicional de icacs
it o trad ‘_\o:m_;a‘w comuntcacao, surgidas no interior dos

(1) As definics ici
o, _m_mmmm e ﬂoamhom tradicionais sio unilineares € propdem
mecanica da comunicaca
( £as como a transmissio de
Mmacdo de fontes at o, nde tr
vas a receptores passiv 3
aca ) 0s. De fato
missdo; ha 2 ignifi entes mos
UmmmOmm ‘ mtm:&mm provocagio de significados J& existentes nas
pess mmg &, a0 decodificarem os simbolos, participam ativamen
o_:.m : noﬂwm anmhom\ baseiam-se, além disso, na nocdo cronica de
a UNICaGA0 & um ato, um fendmena estatico no qual a fon-

164 idermn, p. 13.
185 Idem, p. 14.

: ,.Sm llemn, p. 17.
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te & privilegiada; a comunicagao é, na verdade, ym processo no
{qual todos os elementos atuam de forma dindmica. Assim, a comu-
nicacio é eminentemente um fato de relagbes sociais, um.fend-
meno de intef¢imbio miltiplo de experiéncias, e ndo mero exerci-
cio Uriilateral de influéncia individual. {(3) Os modelos, finalmente,
induzem a cénfusio entre informaciio, que pode ser transferida
mediante ato unilateral, e comunicacio, diferente & mais amplo
do que a informagdo, uma vez que sua natureza bilateral envolve
necessariamente interagdo gue busca comunidade de significados
ou de consciéncia’’.

Entretanto, todas essas criticas e precisGes, por surgirem no
interior dos paises desenvolvidos, incluem aspectos de interesse
it stias Tespectivas sociedades. Outros aspectos, que néo estao
dentro de suas preocupagées, sao excluidos. Um desses aspectos
excluidos é a persuasao. Com raras excegoes, as restrigoes a esses
conceitos ndo surgiram dentro dos Estados Unidos. Nesta socieda-
de, a manipulagdo do comportamento das pessoas, por meio da
comunicagao, sempre pareceu natural. Foi na América Latina que
essas criticas surgiram com mais vigor'é®, Aqui, a persuasao € vista
como instrumento do status quo. O mesmo acontece com o Con-
ceito de retroalimentacdo, utilizado para facilitar o mercantilismo e
a propaganda. A retroalimentacdo ¢ vista na América Latina como
um privilégio de fontes que permitem a resposta dos receptores.
Por outro lado, os latinc-americanos consideram que a alienagao é
a imposi¢do de uma ideologia: a ideologia capitalista. Por Gltimo,
todo o sistema expressa uma comunicagdo vertical e autoritaria.
Luiz Ramiro Beltrdn constata que um mondlogo que bene-
ficia o emissor é comumente charmado de comunicacao. O recep-
tor € passivo e ndo utiliza a retroalimentacdo para criar uma oportu-
nidade de didlogo. Essa relacdo social é vertical, assimétrica, beiran-
“do o autoritarismo, e constitui-se numa forma antidemocratica de

comunicagao. Convoca, por conseguinte, a construir um novo cof-

167 Idem, ibidem.
168 Cllidem, p. 18 ss.
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ceito de comunicagao

mercantilista. 169,

o d A _um:q.ﬁ Qmmmm posicao, comeca-se a repensar a compreen-
€ comunicacao no continente, assim como a sua importancia

ara a vida [ i
p .r:Em:m. Em vista disso, o processo comunicativo é
compreendido como:

que seja mais humano, democratico e néo-

um processo de integragdo social democratica baseada no inter-
n.mBU_o de simbolos mediante os quais os seres humanos compar-
w__rm:j wo%c:wm:m_jm:ﬁm suas experiéncias sob condicoes de mnm_umm
livre e _mmm_xm\:_o\ didlogo e participacao. Todos tém direito a i
municacao por meio de utilizagdo dos recursos de comunica
Os seres humanos comunicam-se com y

principal ndo é o exercicio de infl
dos eutrosi7o,

co-
d0.
muiltiplos propdsitos. O
uéncia sobre o comportamento

b. Jesds Martin Barbero e a relagdo massivo-popular

~ Outro autor de destaque ¢ Jesds Martin Barbero. Com a
realidade da urbanizacio no continente, o massivo n@Smm.oc ase
mmE.Qon sob outro prisma. Diz-se que durante muito tempo estj ﬁ
qummowo do popular puro e auténtico, identificado com ::_Mm nc___ﬁm”
rade origem rural, 0 massivo comegou a ser estudado artir d
tra realidade: a das massas humanasi, g o

Com esta posicdo, comegou-se lentamente a superar a

OPOSIGAO entre 0 massivo e o popular. Os que afirmavam esta dico-
tomia, ignoravam que

.
nunca ouve uma Emu_“_(_ d entre as ﬂ__ erentes _O mas lm cultu a
‘

ne [ do é
M mMesmo no passado, pois a cultura ndo é uma coisa estatica;
i

2169 Ci.idem, p. 23.
170 Idem, p.31.
171 Fadul, op. cit,, p. 74.
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ela sempre incorporou elementes das diferentes culturas, isto é,
das manifestagdes da cultura erudita, popular, massiva, cruzada
com aquelas da cultura local, nacional e internacional'?2,

Quando se nega ao radio e a televisao o status de popula-
res, evidencia-se uma concepgdo de cultura que usa a cultura clas-
sica como critério fundamental para a critica do massivo.

Ainda nessa linha de pensamento se poderia dizer que o popular e
o nacional se cruzam até mesmo na televisio latino-americana. Em
muitos paises se nota o aumento da produgao nacional em detri-
mento da produgio importada norte-americana. O desafio para os
pesquisadares da comunicagdo ndo é negar o carater popular des-
ses programas, mas sim compreender as razdes do seu éxito'7s.

Para dar conta desse fendmeno, nossos pesquisadores estu-
dam o mercado cultural do melodrama na América Latina. A tele-
novela situa-se na linha de reaproveitamento do melodrama, nossa
tradicdo histdrica. Analisam-se as telenovelas como formas de re-
sisténcia & inddstria cultural norte-americana. Mais ainda, no nivel
das massas, a integracdo cultural latino-americana se da por meio
das telenovelas. Até os pafses do Primeiro Mundo estdo se preocu-
pande com este fendmeno, estudando-o exaustivamente. Tam-
bém aqui se impde o seu estudo.

Entre as vérias formas buscadas para sua compreensao se
delineia com nitidez a necessidade do conhecimento de seus gé-
neros e subgéneros'4. Neste particular, situa-se Jestis Martin Bar-
bero como um dos autores que mais tem contribuido para uma re-
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comunicabili 3
comunicabii Q@Q_@rpm[oonpo._..émhm&;oﬁm@ comunicabilidade
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T e e o N z.:\l

pecial, dos televisivosi7s.

> m ZFr ):w, - ~ - .
lenot ndlise dos eneros impée-se principalmente no caso das
ovelas, do contrério torna-se impossive

a mm_”CD_O ﬁ_m WHtos QOm 110 es QO Qm
S aASEIVOS | aG se mmmoﬁm_ (0] tu

est utu d econd num.. _CO _\w ca Z.QO_C ca Q sC E_m me mmmm_:
, W 2, ursiva

e it ok 05 estu : : C m m m

.., assi i
a8 H: uma.centralidade :ow..mmEo_.ommo.gm..m.hogc3_.nmmmo pois ar-
Hn—h_ m . ekl R ol e v o =
‘‘‘‘‘‘ m os dois momentos do processo de comunicacio, a emissio

€ a recepcini?’”

Deve-se estender o estudo da comunicagao, tambeém para

M dos meios, isto é, Qmm_mﬂﬂmw para o cotidiano e af estudar

flexdo sobre os géneros e os meios massivos. Anamaria Fadul diz
que ele assumiu a proposta de um grupo de pesquisadores ftalia--
nos, segundo o qual um género é antes de tudo uma estratégia de

como a ] i T .&
- A3 PESS0RS se comunicam. Diz Jests Martin Barbers, que é

nec i S
Necessario estudar-se 0s processos de comunicacdo que acontecem

“ha pr. téri
-Na praga, no mercado, no cemiterio, nas festas, nos ritos religio-

...wm idem, p. 81.

76 Barbero, Jests Martin. De los medios a |
o turay hegemonia, p. 241,

H.w.w Faduf, op. cit., p. 82.

172 idem, ibidem.
173 Idem, p. 76.
174 |dem, p. 80.

as mediaciones: comunicacion, cul-
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50s...178 A partir deste estudo pode-se desenvolver uma metodolo-
gia que permita relacionar o estudo da constituigio de sentido, da’
producao de sentido, com 0s sentidos'?®. Para isso, a importancia’
de se aprender a olhar, a cheirar, a ouvir, a apalpar os diferentes
modos com que as pessoas se comunicam num mercado popular
ou num supermercado.

Segundo Barbero, a realizagio deste estudo permitiu que
visse 2 importancia de uma teoria gue nao se restringisse ao proble-
ma da informacio, pois a informagdo na sociedade se havia torna-
do capital, mercadoria. Além disso, para grande parte das pessoas,
a comunicacao ndo se esgota nos meios. Se isso era (e é) verdade,
entdo, para compreender o que se passa nas ruas, na casa, na praga
ou na festa, deve-se ir além de uma teoria da informagao . Afirma
que o problema ndo era que faltava Iégica ou coeréncia a uma teo-
ria pensada em termos de emissor, mensagem, receptor, codigos,
fonte... O problema era que tipos de processos comunicativos eram
pensados desde ali*®1. Se analisarmos os processos comunicativos
numa festa, num baile, num sacramento religioso, fica muito dificil
explicitar o emissor, o receptor, a mensagem. O comunicacional
nessas praticas vai muito mais além das explicagdes da teoria da in-
formacio. A comunicagdo numa prética religiosa, como a missa,
por exemplo, diz respeito a outras dimensoes da vida, a outras ex-

periéncias, ultrapassando a mera teoria da informagao. Por isso, fa-.
lar de comunicagao ¢ falar de praticas sociais e, se quisermos res- .

- ponder a todas as perguntas, devemos repensar a comunicacao,

desde estas.praticas™,

= Como se pade perceber, o posicionamento de Jestis Martin
Barbero implica repensar toda a metodologia do estudo da comu-

178 Barbero, Jesis Martin. “De la Filosoffa a la comunicacidn.” Entrevista a Luis
Javier Mier Verga, in Comunicacidn, Caracas, outubro, 1993, p. 70.

179 idem, ibidem.

180 Ciidem, p. 71.

181 Idem, ibidem.

182 Cf idem, ibidem,

...o_m:ﬁ:u e fora da América Latina, rom
. Qo enfoque estrutural class
~brem a riqueza histérica do discurso;

184 Belo, Gilberto, Buenavent
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nicacao. Oe- i
_oBmMmmomSMUﬂm. mmm_ Q.M_mmm modo, a perspectiva do receptor e dos
oclals de dominagao, qu i i
» que evidenciam uma f
processos - min orma e
uma mm_a de comunicacdo. Os estudos desenvolvidos por Bar-
Judaram no deslocamento do foco das pesquisas: do pélo do

emiss 5
e 50T para o pélo do receptor, ganhando forga a analise das me-
§O€S5 No processo de recepcao televisiva.

C. Perspectivas atuais de estudo

~ _ - 183

Qcmlmm abate sobre o assunto na América Latina
te, s3o trés crises:

, descrevem a crise
Fundamentalmen-

1 Cri . : .
. mh v.ﬂ:mw Qo marxismo, cujas categorias de analise comega-
er insunicientes para explicar determinados fenémenos da

(2} Crise dos enfoques estruturalistas no sentido da cultura

: pendo-se com o imanentismo
ICO € resgatando modelos que desco-

o omwv_ﬁm:mm em m_mc3mm experiéncias de comunicacdo alterna-
-Hva por faltar uma vinculacio com as necessidades, expectativas e

ol .
.wm__o_mgmm culturais dos setores populares. Neste campo, a relacio

pelo: G @@Ew mcm:mmmzﬁmﬁm\ Juan G, e Perez, Gabyriel J. “Concepciones de
Lormunicacion y crisis tedricas en América Latina” DIA-LOGCOS de |
nicacion, No. 20, abril de 1988, p. 35-38, \ £ coma
erto, ura, Juan G. e Perez, Gabriel
_m. comunicacion y crisis teéricas en América L. :
fircacion, N2 20, abril de 1988, p. 35-38.

. “Concepciones de
atina”, DIA-LOCOS de fa comuy-
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entre comunicacio e cultura torna-se drea prioritaria de pesquisa.
Questiona-se o conceito de alternativo, agora buscado na cotidia-
nidade das pessoas, no préprio cerne de sua cultura.1®s

Para esses pesquisadores, dentro do panorama de crise
apontado, a cultura possui um tugar privilegiado de estudo. O inte-
resse pelo estudo da relagdo entre cultura e comunicagao concen-
tra-se em quatro dreas temdticas. Em primeiro lugar, situa-se a co-
nexdo entre comunicacao e identidade cultural, explorando o pa-
pel da cultura e da comunicagdo na construgdo da identidade cole-
tiva.

Outra drea temdtica é constituida pelas culturas populares.
Deve-se, desde o ponto de vista da comunicagio, explorar o uni-
verso da construgao de sentido nos setores populares. Nao se trata

de estuda-los como receptor, mas como produtor de sentido a par-

tir de sua realidade e de suas praticas cotidianas.

“Um terceiro aspecto €
da comunicacdo e da informagao, cujo impacto nas distintas dreas
da realidade deve ser estudado. Isto &, busca-se entender o seu im-

_pacto sobre o aparate produtivo, sobre as relagdes do Estado coma

sociedade civil, sobre os mecanismos de.construgao de sentidoje

consenso, bem como sobre as relages internacionais, a transna-
cionalizagdo da cultura e demais campos afetados pela revolucio
tecnoldgica pds-industrial.

O debate sobre a informagio transnacional evoluiu do diag-

néstico e da dendncia para a elaboragdo de propostas concretas.

Fssas quatro temdticas sio atravessadas pelo debate sobre a comu-
nicacao e a cultura, lugar privilegiado desde o qual & possivel com-
preender os fendmenos e processos de comunicagao. Para esses
trés autares latino-americanos, a relacio entre comunicagdo e cul-
tura nao & um estudo a mais entre tantos cutros na sociedade con-

185 Cf. idem, p. 37.

constituido pelas novas tecnologias-
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temporénea, mas uma perspectiva cientifica de onde tais fendme-
nas e processos devem ser abordados!ss,

Relagao entre cultura de massa e cultura popular

Enfocarei o tema a partir do que se pode compreender com
a com unicagao libertadora — com as possiveis limitacées e contra-
Q_mmmm gue o conceito possa suscitar — e sua relacio com a comuni-
cacao alternativa e popular — conceitos estes também passiveis de
Q_mn:.mmmo. A trajet6ria serd: uma aproximagdo ao conceito de co-
municacao, a comunicagdo aprisionada na realidade de hoje, os
espagos onde acontecem hoje as experiéncias de nogczmmmwmo
popular e sua possivel funcao libertadora.

a. A comunicacio libertadora

. Quando se tenta a construcio da cidadania, h4 a conscién-
legm que a comunicacdo que ndo conduz a um processo de liber-
tagao ndo € verdadeira comunicagdo. Pode-se inicialmente ques-
tionar sobre o que necessita ser libertado, isto €, quais s3o as amar-
ras que devem ser desfeitas pela comunicacio libertadora na Amé-
rica Latina. Olhando esta realidade, tudo aponta para a exigéncia
de se trabafhar na libertacao da prépria comunicacio, gue se en-
contra aprisionada’s?.

Existern elementos poderosos que impedem que a comuni-

-

cagao seja fivre e tenha, conseglientemente, efeitos libertadores. £

186 Cf idem, p. 38.

187 MM UCBC, Comunicagic, teologia e libertacio. S3o Paulo: Loyola, 1987, p.
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isso que jd vinha assinalado pelos bispos latino-americanos no cha-
mado Documento de Puebla:

0 controle dos mejos de comunicagio social e a manipulagio
ideoldgica que exercem os poderes politicos e econdmicos que
se empenham em manter o status quo, e até em criar uma or-
dem nova de dependéncia/dominagio ou subverter esta ordem
para criar outra de sinal contrdrio. A exploracio das paixbes, dos
sentidos, da violéncia e do sexo, com objetivos cansumistas, cons-
tituem uma flagrante violagao dos direitos inclividuais. lgual viola-
Gao aparece na indiscriminacdo das mensagens, repetitivas ou su-
bliminares, com respeito & pessoa e principalmente a familiatse,

Isso com o agravante do monopélio da infermacio mani-
pulando as mensagens de acordo com interesses setoriais?®9.

Tendo em vista gue toda a comunicagio ¢é dirigida, vigiada,
orientada para algum fim, muito mais que indagar sobre as condi-
¢Ges de possibilidade para se exercer uma comunicacio libertado-
ra, deve-se buscar a maneira de trabalhar na libertacdo da comuni-
cagao para que, fibertada, ela tenha efeitos libertadores'?,

Atualmente, vive-se no continente uma situagio de opres-
sdo e se luta pela libertagdo. Uma situacdo de liberdade envolve
uma comunicagdo libertadora, pois € na comunicagio que se tor-
nam visiveis as situagdes de opressdo e dominagao. Entretanto, a
comunicagio ndo liberta.

Ela prépria deve ser libertadz, pois, como vimos, na sociedade
atual, ela é uma realidade aprisionada. A deminacio da comunica-
¢do estd relacionada com & ordem social. Na atual ordem social
nao é possivel haver uma comunicagao libertadora. Os processos

de comunicacdo resultam dos processos sociais, politicos, econd- -
micos existentes. Na medida em que a ordem social é repressiva, a .
comunicagao estd a servico dessa ordem social repressiva. Dai por *

188 Puebla, n2 1069.

189 Cf. wdem, n21071.

190 Cf. UCBC, op. cit, p. 20.
191 tdem, ibidem.

-+ cultura nacional, sempre em construcio
. .todo o processo social's7. A diferenca

- Aparecem, entdo, comao cate
”._,mqmmmo entre comunicagdo e cultyrats,

£oes mj
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QC@ _Cﬁm_ _.Umﬁm _Umhﬁmmmo mmuﬁ_m— Sl 1 -
W ca _C_“m. tm d __Um mmum_o QN Co

Ora, a comunicacio livre é ym
© outro, envolvendo a dimensio de aprendizado my

. ., na realidade latino-americana
servico Mm opressdo e da dominacgio econdmica e culturalios
et mM %%me mo no_ﬂ::ﬁmmmm .@m_‘ﬁmo@wm € necessdrio pensar
o cultur , rede; 0 seu .ﬁoam@ﬁqf. Por isso, E:O Barreiro afir-
que a pratica da comunicacao libertadora ex;

. €ncontrame-se g

que for superado o complexo de infe-
pretende internalizar em nossg cons-
tit dos meios massivogies,

nalizar os contetdos, as mensagens da

roridade que a aculturacio
clencia por meio da acio sy
O imperativo & nacio

renca, a diversidade e o pluralismo
gorias importantes na reflexio sobre 1

Aqui ori .

cma_.\mw :M @3m:nm E.z:? estamos na presenca de vérias cul-

: \t. ndem a distintas faizes, etnias, tradicées, contriby;-

gratorias, formacées histéricas, econémicas e sociais, bem
’

idem, ihidem.
Cf. idem, p. 23,
Idem, ibidem.

Cf. idem, _u.._mo.

97, m..#m. € 0 pensamento de vdrios pensadores [
ecial Jesds Martin Barbero, na obra: De fo

: ..nm_o:m“ Gustavo Gili, 1987

Q UCBC, op. cit. p. 23,

Uno-americanos, de maneira es-
5 medios a las mediaciones, Bar-
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como o fato de que se trata de culturas ainda jovens. A América Lati-
na estd em construgdo™.

Esta diversidade ndo pode ser esquecida quando se pensaa
comunicacdo libertadora, que exige a mudanga o_o._cmmﬂ mnn_m_ e
do “lugar cultural” de quem reflete a partir da comunicacao liberta-
dora libertada.

Na posicdo de Barreiro, uma comunicagao que se ﬁﬂmmm:am
libertadora deve contribuir para a configuragao e articulagio de
uma cultura latino-americana. Muito embora nao seja uma Sﬂmﬁm
facil, tampouco é impossivel. Primeiro porque a cultura lati-
no-americana estd em construgdo; segundo porgue o processo ﬂm
transformacdo da realidade de nossos povos ja se iniciou ha varias
geragdes e continua a desenvolver-se até que se configure uma cul-
fura comum3208,

Uma cultura que nacionalizar seus contetdos, ao mesmo
tempo que acaba com os residuos m_mc‘mzmm_ﬁmm:%m que Q:E:ﬂm
tanto tempo a afienou, mostra os sinais inequivocos .Qom QS._E:Q.M
gue aquelas mensagens estdo chamando a recorrer?!. mm,mmm.m_:m_m
530: construco da unidade fatino-americana; a importancia @Om
conte(dos que ajudem as pessoas a mo:\ﬁﬁmmagmmma 0 que €0
povo; e a importancia dos contelidos de comunicagdo que ajudem
a identificar a nagdo com o povo?®?,

~ J4 a comunicacio libertadora ndo pode prescindir das m_ﬁmq,
nativas oferecidas pela cultura popular. Ela restaura a 58303:.3_-
cacdo real e & um dos firmes fundamentos da consolidacdo da vida
demacritica de uma sociedade. Como suas fontes sdo espontaneas
e sociais, ela vive numa permanente libertagdo de forgas novas. Por
isso, “entre os criadores da cultura popular e os agentes preocupa-
dos em elaborar as alternativas de uma comunicagdo libertadora

199 Barreiro, op. cit. p. 89.
200 i idem, ibidem.

207 ldem, p. 91.

202 Cf ldem, p. 91, 95, 98,
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pode se produzir um intercdmbio riquissimo no qual a comunidade
social serd beneficiada?®,

b. Os relatos populares

Aqui se fard uma referéncia a uma forma de comunicagao
que sdo os relatos populares, compreendidos por Jestis Martin Bar-
bero? como um mado de acesso a outra cultura. Segundo ele, es-
tudo dos refatos populares ndo se situa na literatura, mas na cultu-
ra, pois estd muito mais perto da vida do que da arte. £ um discurso
que articula a meméria do grupo e no qual se expressam as praticas
desse grupo. Este modo de dizer ndo s6 fala de, mas materializa al-
gumas maneiras de ser. O que se quer é estudar alguns aspec-
tos-chave dos modos de narrar da cultura nao-letrada, identificada
como uma cultura cujos relatos ndo vivem no nem do livro; vivem
ha cangdo e no refrdo, nas histérias contadas de boca em boca, nos
contos e nas piadas, e nos provérbios. Estas formas, mesmo quando
registradas em livro, nunca alcangam o status social do livro e tanto
0 seu modo de impressao quanto de circulacio e consumo mate-
rializam um outro mundo de existéncia do relato popular. Mesmo
quando as classes populares compram o livro, diz Barbero, ndo o
fazem nas livrarias, mas nas bancas de rua ou nas barracas do bair-
ro. O modo de aquisicao tem muito a ver com as formas de uso.

- - Muitas pessoas sabem ler, mas nio sabem escrever. Sabem contar

com riqueza de detalhes a sua vida, mas tém uma dificuldade muj-

- to grande, para nao dizer impossibilidade, de escrever o que sen-

tem e vivem. Assim, persistem os dispositivos da cultura oral como

-203 Idem, p. 117.
204 Barbero, Jestis Martin. “Memoria narrativa e inddstria cultural.” In; Comuni-

cacion y cultura, Cali, 1982, p. 59-73. Toda esta reflex3o sobre o relato po-
pular esté baseada neste artigo.
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dispositivos de enunciacdo do popular, tanto nos modos de narrar
como de ler. No refato popular, encontramos tanto um outro
mado de narrar quanto um outro modo de ler.

(1) Outro modo de narrar

Para Barbero, analisar relatos é estudar processos de comu-
nicacdo gue ndo se esgotam nos dispositivos wmmso_ammnom\ porque
remete desde ai & economia do imaginario coletivo. O relato popu-
jar & caracterizado por algumas oposicoes. .

A primeira delas € que, frente a novela e sua textualidade
intransitiva, a narragdo popular é sempre um contar a. Sejam quais
forem os seus modos, a narragao é sempre uma posta em comum
de uma memdria que funde a experiéncia e o BO%\U de no:ﬁm-_m.
Nio se trata apenas de memdria de feitos, mas também de memé-
ria de gestos. ) o d

A segunda opesigao fundamental é a que traga o relato de
género frente ao de autor. [sta € uma categoria E:mmBms.Sm para
pesquisar o popular e o que dele m.m:o_m permanece no massivo. Oo
nero agui ndo € entendido _;Qm:m_,:m“u_ﬁ mas como um o_a_coma.-
vo por exceléncia do popular, jd que ndo sdo s6 os SOQmm de escri-
tura, mas também de leitura: um lugar” desde o qual se 1é e se olha,
se decifra e compreende o sentido de um relato?®. Enquanto o ﬁmﬂ-

to culto destrdi os géneros, no popular-massivo .m_.mm continuam vi-
vendo e cumprindo o seu papel: articular a cotidianidade com os

arquétipos.

205 Barberc, op. cit,, p. 64.
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Outro made de ler

Existem, no mundo popular, diversos modos de ler que re-
discutem por completo as teorias da recepcao, tanto a funcionalis-
t quanto a critico-negativa. Ambas prolongam uma antiga tradicao
do processo educativo, segundo a qual este decorre de um pélo
ativo, que possui o saber, para um pdélo passivo e ignorante.
Enquanto aquele & a elite, o intelectual, este é a massa, o povo.
Criando-se, assim, a divisao inapeldvel entre esfera de producio
(onde se situam a criatividade e a atividade) e esfera do CONsumo
(onde residem a total passividade e o conformismo). As mudancas
ocorridas com os modernos meios nio questionaram em absoluto
a condicao de passividade. Romper com a logica de um pélo ativo
e um polo passivo implica deslocar-se do espago tedrico-politico
no qual tal légica se originou. Este destocamento permite vislum-
brar, ao menos, trés aspectos diferenciais da leitura popular.

Em primeiro lugar, é uma lejtura coletiva. A pessoa alfabeti-
zada I& para os demais. O lido nio & ponto de chegada, mas de
partida, de reconhecimento e de estopim para a meméria coletiva
que acaba reescrevendo o texto, reinventando-o ao utilizi-lo para
falar e festejar outras coisas distintas daquelas de que falava o texto,
Ou as mesmas, mas com sentidos profundamente diferentes2es,

Em segundo lugar, ela é uma leitura expressiva. Isto é, os lei-
tores, como sujeitos, nao se envergonham de demonstrar e expres-
sar as emogoes suscitadas pela leitura. Para os habitantes da cultura

206 O jornal Lamparina, de Santarém, & lido comunitariamente, segundo o teste-

munhe de Regina Festa in: Comunicacio popular e alternativa: a realidade e
as utopias. Dissertacio apresentada ao Centro de Pds-Graduacdo do Institi-
to Metodista de Ensino Supericr, para a obtencic do Crau de Mestre em Co-
municagao Social. Sio Bernarde do Campo: 1984,
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aral, ler é escutar, mas esta é uma escuta sonora. Por sua vez, a elite
cultural tem pudor em manifestar suas emogoes. )

Em terceiro lugar, estd a leitura obliqua, desviada. E uma fei-
rura cuja gramdtica &, muitas vezes, diferente da gramética de pro-
ducdo. A autonomia do texto € iluséria tanto olhada do ponto de
vista das condiches de producdo quanto do ponto de vista das con-
dicdes de leitura. E uma leitura performativa, por meio da qual os
cédigos populares se apropriam do que léem, tanto dos folhetins
do século XIX quanto do que hoje é apresentado pelo radio ou pela
televisdo, que dd lugar a uma multiddo de formas de resisténcia e
reapropriagao.

Estes aspectos do relato sdo fundamentais em termos de co-
municagdo libertadora, pois, mesmo quando existem materiais es-
critos no movimento popular, eles se adaptam a dindmica narrativa
e de leitura das classes populares. Na aceitagdo desta forma de re-
lato, como memdria-resisténcia, residem as condicdes da constru-
cao da cidadania.

Quando se aceita a cultura popular, aceita-se também a
presenca do lddico e da gratuidade na vida das pessoas. Entretanto,
na sociedade atual, o ladico foi cooptado pelo capital, que o trans-
formou em motivo de lucro, destruindo & dimensao da gratuidade,
fundamental para qualquer projeto libertador em termos de comu-
nicacdo da “resisténcia”, Além disso, a gratuidade coloca-nos dian-
te cla grande contradigdo: trabalhar com 0s meios de comunicacao
na sociedade capitalista, onde a lei fundamental é a do mercado e
a logica é a do capital, do lucro. Diante disso, & necessdrio pen-
sar-se a acao libertadora possivel. Como, numa sociedade injusta,
lutar por outra comunicagao? Essa outra comunicagao — que se
pretende libertadora — terd que superar uma série de limitagdes
numa sociedade injusta. Fis por que é necessario pensar as formas:
de acio possivel dentro do contexto injusto no qual se vive, dentro
de uma sociedade que nega a maior parte da populagao os direitos:
minimos fundamentais, mormente o de comunicagao. :

Sem contemplar essa contradicdo, é impossivel pensar uma:
acio possivel no dominio da comunicagdo. Caso contrdrio, cor-

-0 conteddo? Ou a form
. que dizer alternativa? Alternativa a qué?

tam de assuntos populares e nem
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re-se o risco de ficar na dendincia e nao se proporao afternativas d

_w_.um;mmmome. Quando se relaciona com a cultura popular, a nom ;
nicagao libertadora pensa a contradicao existente na moﬁmama oo
pitalista e propée alternativas para uma acio possivel o

A estrutura da comunicacio popular

a. Os espacos de comunicacdo popular

A ﬁmmm%:n_.m a cultura popular leva, necessariamente, aos
espagos am comunicagao popular, inclusive 3 busca das m\&n% de
ﬁm_mﬁm:n_m%m\ des usos populares dos produtos da chamada indis-
tria culturaf?es, das ressignificagdes, das reinterpretacées. Com res-

peito as tdticas, sdo aquelas agoesdo fr ;
TN - aco que the o
tir & atuacio dos fortes. 4 permitem resis

Entretanto, aqui sur

gem as questdes: O que é comunicacs
: ni
popular? O que faz com ) ? Sors

omucm uma comunicagdo seja popular? Ser
a? Ou ambos? Dizer popular é 6 mesmo

i ﬁ>\mmmnomﬁ a tais questionamentos é complexa. Parece que
2 onted mw s0zinho ndo pode caracterizar uma comunicacdo
.tomo popular. Houve, e ha, veiculos da grande imprensa que tra-

Por isso sua comunicacio é po-
veiculo também nio basta para
mo popular, pois também exis-

.ﬁ.cmmﬁ Na mesma linha, a forma do
Caracterizar uma comunicagio co

fji

207 Cf. UCBC, op. cit., p. 27-28.

208 Sobre as titicas

*. - feita por Michel
Vozes, 1994,

209 Cf. Barbero, Memdria narrativa e inddstria cultural, p. 59-60

m%c_mﬁmm\ m.nm;mgom a distingdo entre tdticas e estratégias
. . - . . ’
erteau no livro: A invencdo do cotidianc. 2. ed., Petrépolis:
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tem veiculos da grande imprensa gue utilizam wo.ﬂﬁm.ﬁom tOﬁcuM:.mm
para a sua atuagdo, mas ndo podem ser caracterizados como tais.
Ser alternativa aos grandes meios que Qmmmq,ﬁ_,\m:ma uma
comunicagao antipopular também nao basta, por si s6, para nmwmnu
terizar uma comunicagao popular. meﬁw porque cBm_nogcﬂJ_mmm
gao que colocasse o sentido de sua mx_mﬁzn_.m em ser _mwmﬁmmm_m,.\mmﬁu
algo deveria sempre lutar para a permanéncia n_m.mmm a mo.U.o m °
deixar de existir o objeto ao qual ela seria alternativa, tamhém de
xaria de existir a razdo de sua existéncia. los o
Parece, portanto, que mais do que por seus conteddos .
sua forma a comunicagao popular deve mmﬁ.noﬂﬁﬂmmsgam\m partir
do contexto no qual estd inserida. A comunicagdo UOU:_ml_\ é mQJ_mm_-
la que se insere num contexto alternativo de qm:mdﬁomEMmmo mOmnoW
Isto &, uma comunicagao que postule a qm:mmoﬂ.ﬂ:mmmﬂ ﬁm :ﬂmgm
dem injusta e excludente numa oamB .Qm Emam.mﬂ e fraterni :m_.
Serd, entdo, uma comunicag¢ao que unifique aquilo que oﬁnmhﬁw_m_WM
para dominar, fragmenta. Suas mensagens procuram contex v
zar-se no tempo e no espago, estabelecendo relagdes e mmmsma
condigBes para gue as pessoas tommmﬂ:.no%mﬂmm:gmﬁo. mun wm
que vivem e tenham possibilidade Q.m. intervir nele Q_:‘OM:)_%:.Q. .
Nesta perspectiva, a comunicagao popular sera definida |
partir da forma como se conduza o processo e do contexio no Qr__w
se integra. As operagdes de ::m:mmm_ﬂ Qm comunicagio __“W%cmo
tem que ser de contextualizagdo, reunificagao, tempora = wmﬂmm
isto &, que tocalizem as pessoas no espago e no tempo e 3:.8 -
¢des com a circunstincia que as rodeia?'?. Quando a no.Gﬁ [ _ C
se insere num contexto alternativo, de modo a _uoﬂmzn_m.wo\m € m_mmm
torna popular’’, Neste caso, evidentemente, mudam substanc

210 Cf. Martinez Pardo, Hemdn, “Comunicacion Popular” in: ﬁoﬂc:wﬂmﬁoz
cristiana: desaffo y cambio. Buenos Aires: WACC, 19817 (mimeo.), p. 71.

211 Cf Martinez Pardo, Hernan, “El contexto de _.,m. comunicacion _wo%m_mﬁwﬂwm”
comunicacion alternativa”. Cultura Popular, Lima: CELADEC, n® 3-4, a

1982, p. 153.

212 Gimenez, Gilberto. “Notas para una ieorfa de la co

213 Cf. Gomes, Pedro Gilberto, O jornalismo alternativo no
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mente tanto a forma quanto os contetdos dos veiculos de comuni-
cacao.

A participacdo e o dominio da informag&o é condicao sine
qua non para o exercicio da cidadania. Uma comunicagao popu-
lar, consequentemente, socializa nio somente as informacées, mas
também os meios de producdo simbélica. Isso supGe uma mudan-
¢a de lugar nio somente social, mas também cultural. A eficacia ca-
racteristica da comunicacio popular é a promocdo das classes po-
pulares para a liberdade politica e social, respeitando profunda-
mente o seu sistema de autodefinicao, sua iniciativa cultural e seu
direito a ser diferente?,

Concluindo, a comunicacio popular é aquela que, inserida
num contexto alternativo, contribui para a luta por uma transfor-
macao social efetiva. Portanto, a comunicacio popular insere-se
faum contexto alternativo que é o do enfrentamento com o projeto
de dominagio capitalista e nele se entende como agente de defini-
Gdo do projeto popular. Somente compreendendo assim a comu-
nicacdo popular poder-se-a compreender o que acontece no inte-
rior dos movimentos populares com suas maltiplas formas de co-
Mmunicagio e expressio2!3,

A construgdo da cidadania Passa necessariamente pelas ex-
presses comunicativas das classes populares, com todas as ambi-
gliidades que este conceito possa conter. Poder participar de todos
0s canais de comunicacio, desenvolver seys préprios meios de ex-
pressao, fazer ouvir a sua voz no concerto social é uma exigéncia
inerente ao desenvolvimento e exercicio da cidadania. Uma nacao
que privatiza nas mios de PoUCos nao s6 os meios, mas também o
direito de participar na producéo da comunicacio, é uma nagao
que nega a parcelas considerdveis de seus filhos o direito A cidada-

L —

municacion popular”,
Christus, México, n2 51 7, dez., 1978, p. 30.

projeto popular, Sao
Paulo: Paulinas, 1990, p. 47-48.
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nia. Nao existe cidaddo guando o direito a nOBc:_nmmmo lhe é ne-
gado. Este direito ndo basta estar definido na ﬂo:m:.E._mmo Federal
— como de fato estd —, mas deve ser expresso em condigdes de fac-
tibilidade. Para que as pessoas deixem de ser cidadaos de tmb@c:._\
impde-se o estabelecimento de no:%m@mm.ﬁm& que possam parti-
cipar plenamente da produgio da comunicagio szﬁﬂo da socie-
dade. Pois todos tém direito 4 comunicacado por meio de utilizacdo
dos recursos de comunicagdo. Os seres humanos comunicam-se
com multiplos propoésitos. O principal deles ndo é o exercicio de in-
fluéncia sobre o comportamento dos outros?'s.

b. As comunidades de base

Nos espacos populares onde se criam anm\:wmﬂ:om de parti-
cipacdo comunicativa, existe o ﬁmnosrmn::md.mo fatico de que to-
dos tm uma palavra a dizer e ninguém precisa de porta-voz para
fatar em seu nome. Por isso, a primeira coisa que as classes mais
pobres fazem quando adquirem um certo grau de consciéncia é se
apropriar dos meios de producdo simbdlica. Por mx.m.Bv_@ nas Co-
municdades Eclesiais de Base, ha um anseio de participagao, de as-
sungao da palavra. Daf a apropriacao das festas, das celebragoes,
ha séculos seqliestradas por uma elite encastelada no poder?1é. Os
outros movimentos — mulheres, meninos e meninas de rua, catado-
res de papel, etc. - também sao exemplos a.m grupos que procuram
se apropriar dos meios de producao simbdlica. E quando hd um re-

214 Na expressao feliz de Gilberto Dimenstein em Cidadaos de papel. Sao Paulo,
1992, . .

215 Beitrdn, Luis Ramiro. “Adeus a Aristoteles: comunicacio horizontal”. Comu-
nicagao & Sociedade. Sac Bernardo do Campao: IMS, ano 1l, n2 6 (set./1981),

216 MOMum este assunto, ver Gomes, Pedro Giltberto. Cultura, meios de comunica-
cao e igreja. Sao Paulo: Loyola, 1987,
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fluxo nesta ordem democratica, o primeiro ato é seqiiestrar do
POvO 0s seus meios de comunicagio?!”.

Nesta compreensdo de comunicacio popular, nos espacos
onde ela se desenvolve, encontram-se os elementos indispenséveis
para a construgao da cidadania. A socializacio da comunicacgao,
com a possibilidade de um maior acesso aos meios, o reconheci-
mento pratico do direito de todos & comunicacio, como um direi-
to de ser, vital para o crescimento pessoal e comunitdrio, é condi-
Ao, projeto e meta da constituicio da cidadania,

Inserindo-se num contexto de transformacdo social, tendo
como projeto primeiro a defesa dos interesses das classes popula-
res, a comunicacao libertadora - na sua vertente popular —se cons-

titui no espago privilegiado para a vivéncia plena da cidadania no
conlinente.

Trabalhos atuais na América Latina

Hoje, na América Latina, os trabalhos direcionam-se para a
andlise do fendmeno da globalizacio, por um lado, e para o estudo

- da relagdo da cultura com a comunicacdo e para a proposta de
‘educagio para a comunicacio, por outro. Este (ltimo aspecto serd
objeto de uma abordagem mais aprofundada a seguir (Cf. quarto
--ponto). Nesse momento, deter-nos-emos nos autores que abor-

“dam o problema da globalizacio da com unicagao e da relacao des-
“ta com a cultura.

217 Talfoi sempre o caso dos ditadores bolivianos, que, a cada golpe, seqiiestra-

vam a radic dos mineiros. Tal foi o caso, também, da nova diccese de Sio
Miguel Paulista, onde o jornal Grita Povo, drgdo de expressio das comunida-
des locais, sofreu uma intervengao que, inclusive, lhe mudou o neme para A
Voz de Sdo Miguel. Os exemplos se sucedem no cotidiano brasileiro,
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A globalizagdo da economia, com os processos :wo_&m&_.m
sendo implantados em vérios paises, acarreta conseqUiéncias para a
comunicacao. As fronteiras diluem-se por a¢do direta das moder-
nas tecnologias da comunicagio. Os conceitos de espago e tempo
sofrem transformacdes. As possibilidades de navegar pelo meﬁm.mf
paco, via internet, transformam, realmente, o mundo numa Aldeia
Clobal, utilizando a terminologia de Kmarm:\ McLuhan. .>m_3m:-
tam as possihilidades de intercimbio e, também, as no:m_momm de
protagonismo do sujeito que interage com os _ﬁogwﬁ:om meios de
comunicagao. O acesso, em tempo real, & ﬁmo_m,.gm informagao es-
palhada por todo 0 mundo faz com que as barreiras do espago e do
tempo sejam quebradas. Um internauta togw deslocar-se, em se-
gundos, do Brasil para os Estados Unidos, de la para a Europa e des-
ta para a Africa. o o
A0 mesmo tempo em que se mundializa o cidaddo, no_.o-
cam-se em questao a existéncia e a pertinéncia das nc:cﬂm _Om,m_m.
Paradoxalmente, nunca se afirmou tanto como agora as _.Qmszqm-
des locais, com a generalizacdo de conflitos étnicos e B:mﬁmom em
todo o mundo e com a proliferacdo de novos Estados, surgidos do
esfacelamento, por exemplo, dos paises que formavam o bloco so-
cialista da antiga Unido Soviética. . .
Entretanto este recrudescimento das culturais uonm_m. em
época de globalizagdo nao é apenas a volta a um passado idilico e
romantico. Ao contrdrio, observa-se o estabelecimento de culturas
hibridas, na expressdo de Canclini?'®, onde a afirmacdo da cultura
local convive com expressdes de uma cultura global, c_m:mEm.Em
integrada. A cultura local é uma mc_E.E com .m_m:,_m:.ﬁom m_owm__.um-
dos e globalizantes. Aspectos da vida internacional entram na vida

218 Desenvolvida em seu livro: Culturas hibridas. México: Crijalbo, 1990. Tra-
ducaoe brasileira: Editora Atica, 1996,
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cotidiana, conformando-a e aculturando-se. Esta é uma tendéncia
que ndo mais pode ser ignorada na vida das pessoas,

A América Latina vive a consciéncia desse fenémeno. Seus
pensadores procuram trabalhar, pensar e interpretar a situagdo.
Analisam tanto os efeitos da globalizagao no mundo das comunica-
¢Oes quanto as adaptagdes que essa mesma globalizacdo realiza
para penétrar no mundo cultural do continente.

Diante dessa situacdo, coloca-se o problema da afirmacao
da identidade das pessoas. Aquilo que antes conformava a identi-
dade dos povos estava claramente delimitado dentro das fronteiras
nacionais. Havia um modo préprio de ser que diferenciava cada
povo. O préprio contrapunha-se ao alheio, ao externo. Hoje, com
a diluigdo dessa contraposicdo, a afirmacdo da identidade di-se
mais pelo que se consome do que pelo que se é. As pessoas sdo
participantes de um mercado global de consumo, onde o estran-
geiro (mito até poucos anos atrés) tornou-se participante cotidiano
das vidas das pessoas.

Isso modifica ndo somente a identidade individual, mas
também a identidade participativa, a esséncia mesma do ser cida-
déo. A cidadania expressa-se na participacdo na sociedade de con-

sumo, deslocando o compromisso politico para a esfera do priva-
do.

Canclini examina as transformagdes culturais da América
- Latina e a construcio da modernidade; analisa o processo de mo-
~.demizacio e o relaciona com a cultura, avaliando a influéncia reci-
. proca. Isso o coloca na pesquisa sobre a vida urbana, sobre a cida-
- de. Para ele, os antropdlogos utilizaram a cidade mais como local
~de pesquisa do que objeto da pesquisa.
. A andlise da realidade cultural do fenémeno urbano permi-
te vislumbrar, no mundo contemporaneo, uma série de modifica-
*60es no entorno sociocultural. Canclini sintetiza tais modificacdes
€m cinco processos. Em primeiro lugar estd havendo um redimen.
sionamento das instituicGes e dos circuitos do exercicio do ptblico,
-Os organismos locais e nacionais perdem peso em beneficio dos
conglomerados empresariais transnacionais.
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Ao mesmo tempo, existe uma reformulagdo nos padroes de
assentamento e convivéncia urbanos?'?,

Do bairro aos condominios, das interactes proximas a dissemina-
cdo policéntrica da mancha urbana, sobretudo nas grandes cida-
des, onde as atividades bésicas (...) se realizam amiudamente longe
do lugar da residéncia e onde o tempo empregado pata deslo-
car-se por lugares desconhecidos da cidade reduz o tempo dispo-
nivel para habitar o proprio.

Fm terceiro lugar, existe uma reelaborago do proprio, de-
vido ao predominio dos bens e mensagens procedentes de uma
economia e uma cultura globalizante sobre os gerados na cidade e
a nagdo aos quais se pertence. ‘ ‘

Um quarto ponto refere-se a conseqiente redefinigao do
sentido de pertenca e identidade, organizado cada vez menos por
lealdades locais ou nacionais e mais pela participagao em comuni-
dades transnacionais ou desterritorializadas de consumidores.

Por Gltimo, hd a passagem do cidaddo como representante
de uma opinido pablica ao cidaddo como consumidor interessado
em desfrutar de uma certa qualidade de vida. As formas argumen-
tativas e criticas de participago estdo cedendo lugar ao gozo de es-
peticulos nos meios eletrénicos. Nesses, a narragdo ou simples
acumulagio de episddios prevalece sobre a reflex@o de problemas
e a exibigio fugaz dos acontecimentos se sobrepGe a seu tratamen-
to estrutural e prolongado??!,

Nessas condicdes, a0 mesmo tempo em que 0s modernos
meios de comunicacio social afirmam a sua influéncia na vida das
pessoas e na estruturagio social globalizada, enfatiza-se também a
mediacao cultural como fundamental para a interpretagao e rein-
terpretacio das mensagens por eles transmitidas. Os valores afir-

219 Cf. Canclini, Nestor Garcia. Consumidores e ciudadanos, México: Grijalbe,
1995, p. 24.

220 Idem, ibidem.

221 Cf idem, p. 24-25.
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mados e vividos pelos meios de comunicacio sio mediados pelos
valores culturais locais.
. O territério mundial é trazido para o ambito local e domés-
Mmo\ soirendo uma mutagdo e uma adaptacio que modifica a am-
0s. Nem o mundial vem na sua pureza, nem o doméstico e o local
520 0s mesmos. O encontro de dois mundos, dois espagos de rela-
Goes, gera um terceiro espago comum, distinto dos primeiros origi-
nantes.
A pesquisa desses fendmenos, com suas implicagdes, é o
gue .n_mﬁmzzmzm os trabalhos atuais na América Latina. Supera-se o
ufanismo ingénuo dos anos 1950 e inicios dos anos 1960 e se ultra-
passa a critica aprioristica e a recusa unilateral do final dos anos
1960 e dos anos 1970. Com a quebra dos paradigmas tradicionais,

UCmmm>3-mm. novos caminhos e novos modelos de interpretacio para
o fenébmeno da comunicagio social.

Comunicacae e educacio
Significagio, cultura e mediacio

) A comunicagdo estd ligada com o processo de significa
Gao2 Os seres humanos, para estabelecerem rela¢ées, devem
converter seus pensamentos e aspiragbes em sinais capazes de ser
compreendidos por todos. Para que esta compreensdo seja possi-
vel, estabelecendo-se um processo de interacao dialdgico, faz-se

. zmmmmmmﬂ._o que tanto o emissor quanto o receptor compartilhem
~voluntariamente seus sentimentos, gerando sentido, e tenham

222 Este tema foi amplamente desenvolvido acima, no ponto B: A abordagem

semidtica.
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