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Busca evidenciar as FUNCOES exercidas pelos MCM na sociedade.

NAO preocupa-se com EFEITOS de manipulacdo, persuasdo ou influéncia.

QUESTAO CENTRAL: Qual a FUNCAO da midia?

E o abandono da ideia de efeito intencional, centrando-se nas CONSEQUENCIAS da ACAO da MIDIA
sobre a sociedade no seu todo ou em seus SUBSISTEMA.

FOCO NA ACAO DA MIDIA SOBRE O SISTEMA/ SUBSISTEMA

A TF acentuou o vinculo entre os fenémenos de comunicagdo e o contexto social.

A problemdtica ndo se dd pelas dindmicas dos MCM, mas pela dindmica do SISTEMA SOCIAL e pela
FUNCAO dos MCM que neste se desenvolve.
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TH -—- a a¢do da comunicagdo = relagdo mecanica
E ——- R = redu¢cdo da a¢do humana a um processo linear de causa --- efeito
(estimulo) (resposta)

TF —- o SISTEMA SOCIAL = organismo em as diferentes partes desenvolvem fun¢8es de integracgdo e
conservacdo do sistema -- EQUILIBRIO E ESTABILIDADE (resultam das relagdes funcionais que o
individuos e seus subsistemas ativam)

INVERSAO

SOCIEDADE = meio para que os individuos atinjam um fim
INDIVIDUO = meio para que se atinjam os fins da sociedade

Compreender que os individuos e subsistemas enquanto prestadores de um FUNCAO sdo o MEIQ

—

para a sociedade atingir seus FINS
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A légica que regula os fenémenos sociais é estabelecida por RELACOES FUNCIONAIS que fazem
frente a 4 problemas do SISTEMA SOCIAL - os IMPERATIVOS FUNCIONAIS

CONSERVACAO do modelo e do CONTROLE das tensdes: refere-se aos padrdes que devem ser
interiorizados pelos individuos. ex. modelo de familia

ADAPTACAO AO AMBIENTE: ex. divisdo do trabalho

TENTATIVA DE ATINGIR O OBJETIVO: ex. defesa do territério e aumento da produtividade

INTEGRACAO das partes que compdem o sistema, que devem estar inter-relacionadas. ex. unido
das institui¢des (igreja, tamilia, estado, escola).

ESTRUTURA SOCIAL - resolve problemas relacionados aos IF = agdo social em conformidade com

normas e valores sociais contribuem para a satisfagdo do sistema.
— ]

s SUBSISTEMAS (fungdo / distungdio manitesta / latente) colaboram para a solugdo
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Se relacionam a 4 tipos de fenomenos:

a) A existencia do sistema global dos MCM na sociedade
b) Os tipos de modelos especiticos de comunicagdo ligados a cada meio particular (jornal, TV, etc.

c) A ordem institucional e organizacional om que os diversos meios operam |I

d) As consequéncias do fato de as principais atividadades da comunicagdo se desenvolvem por
intermédio dos MCM

WRIGHT (1947): aponta 4 tipo de atividades de comunicacdo: ‘I
a) Vigilancia do ambiente
b) Interpretagdo dos eventos

d

)
c) Transmiss&o cultural
) Entretenimento

I Ndo sdo fung8es, mas consequéncias mediante processos institucionais de CM.

—
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Em relacdo a Sociedade a difusdéo de informacées tem 2 funcgoes:
a) Alerta dos cidaddos ex. desastres ambientais
b) Forncecer instrumentos para a realizagdo de algumas atividades institucionalizadas ex. tfrocas

economicas

Em relacd@o aos individuos:
a) Atribuicdo de status e prestigio a determinadas pessoas / produtos

b) refor¢co do prestigio para constituicdo dos cidaddos bem informados
c) retforgos as normas sociais (é pelos MCM que tfomamos contato com determinados padrdes e

reafirmamos outros)
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) o fluxo de mformagoes ndo pode ser ’ro’rqlmen’re controlado e por isso os MCM podem ser
usodos para gerar o caos.

b) o excesso de informacdo - DISFUNCAO NARCOTIZANTE

Quando a informagdo é contrdria ao interesse da sociedade como por exemplo os MCM darem a
impressdo aos individuos de que é através deles que os mesmos obtém tudo que precisam, formando
uma massa homogénea e apdtica que se abstém de agir.

LEVAR AO CONFORMISMO
AO CONTROLE DOS MCM

IMPORTANTE: embora os MCM exercam fung¢des e disfungdes na sociedade, consistem apenas em
um dos subsistemas que compdem a ESTRUTURA SOCIAL.




Video - Teoria
Funcionalista

https://www.youtube.com/watch?v=9MBINWXjU50
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Watch on £ Youlube
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Alguns pontos importantes

FUNCOES = consequéncias de elementos reguladores, padronizados e rotineiros do processo de comunicagdo

E DIFERENTE

EFEITOS = desejados ou objetivados pelo comunicado; e dos usos ou motivagdes do destinatdrio

Funcdes DIFERENTES dos Efeitos; objetivos emissor; usos do receptor

'Se os MCM tem uma fung¢do, ainda que o objetivo ©
objetivo, constata-se ai que estd fun¢do resulta na

Um programa é exibido com um objetivo. Ex. conscientizagdo sobre um tema --- o resultado para a ‘
audiéncia é entretenimento - Ainda assim tem uma fung¢do

a fungdo resulte em uma consequéncia distinta do
satisfagcdo de alguma necessidade da audiéncia.
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Hipotese:

O que os MCM tazem com as pessoas?
O que as pessoas fazem com os MCM?

"Mesmo a mensagem da média mais potente ndo pode influenciar um individuo que ndo a utilize no
contexto sociopsicolégico em que vive" (KATZ, 1959).

Iniciam-se as primeiras preocupagdes no sentido de compreender que a influéncia do conteuddo sobre o
individuo sé ocorre se considerado o seu contexto sociopsicoldgico.

Uma mensagem tem diferentes significados em diferentes contextos, pois o individuo resignifica conforme
suas experiéncias.

O receptor usa a mensagem e ao fazer isso torna-se um SUJEITO da CM.

EMISSOR e RECEPTOR ativos na comunicacao.
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1) Estudo sobre a FUNCAO e os EFEITOS da leitura mostrou que hd uma influéncia social
que vai sempre ao encontro das questdes de um determinado grupo, num modo que incide
sobre suas relagdes com outros grupos sociais.

2) Estudo sobre a reac¢do dos leitores de jornais durante uma greve em Nova York mostra
que as fungdes dos jornais nas vidas da pessoas sdo: informar, servir de instrumento
essencial para a vida das pessoas, ser fonte de relaxamento, prestigio social, instrumento
de contato e constitui parte da da rotina.

3) Estudo de Lasswell sobre as principais fungdes das CM: fornecer informagdes, fornecer
interpretacdes para tornar as informagdes mais significativas e coerentes, exprimir valores
culturais e simbdlicos da identidade social; entreter o espectador.




QUESTAO CENTRAL é?

COMO CONECTAR O CONSUMO, O USO E OS EFEITOS DOS MCM COM A ESTRUTURA
DE NECESSIDADES DO RECEPTOR? (KATZ-GUREVITCH, 1973)

5 modalidades de necessidades que os MCM atendem:
a) Necessidades cognitivas: aquisi¢do de refor¢co de reconhecimento.
b) Atetivo-estéticas: reforco de experiéncias estéticas e emocionais.

c) Integrativas no dmbito da personalidade: seguranga, estabilidade emocional, aumento da
credibilidade, status.

d) Integragdo social: reforgco de conceitos interpessoais, etc.

e) Evasdo: abrandamento das tensdes e dos contlitos.
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O contexto social do destinatario pode relacionar-se com as classes de necessidades
que favorecem o consumo dos MCM, conforme 5 modalidades:

1) Situagdo Social produz tensdes que sdo atenuadas pelo consumo dos MCM.

2) Situagdo Social cria a consciéncia de determinados problemas que requerem informagdes disponiveis nos

MCM.

3) Situagdo Social oferece poucas oportunidades reais de satisfazer certas necessidades que sdo
supostamente atendidas pelos MCM.

4) Situagdo Social faz surgir determinados valores, que sdo reforgcados pelo consumo dos MCM.
5) Situag¢do Social fornece determinadas expectativas de familiaridade com determinada mensagem que

devem ser consumidas para sustentar os lagos de de dependéncia e referéncia de um grupo em relagdo ao
ouftro.
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O elemento caracteristico da hipotese é considerar o conjunto de necessidades do
destinatario como uma variavel independente, segundo 5 pontos:

1) A audiéncia é concebida como ativa.
2) No processo de CM a escolha dos MCM é determinada pela unido da gratiticagdo das necessidades.

3) Os MCM correspondem apenas a satisfagcdo de apenas uma parte das necessidades humanas e por isso
competem com outras fontes de satistagdo das necessidades.

4) O destinatdrio é capaz de identificar os objetivos da CM.

5) Os juizos de valor sobre o signiticado cultural da CM dependem da audiéncia. ‘

®

A relagdo de consumo de um MCM se dd por motivagdes ligadas as necessidades do destinatdrio, conforme
situagdo social e o contexto social deste. Ex. TV = entretenimento.
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PONTOS IMPORTANTES:

1) O foco é o contexto social e ndo mais a mensagem, por isso o significado do consumo da midia ndo pode
ser evidenciado apenas pela andlise do seu conteudo ou de paramétros socioldgicos gerias para descrever
o publico.

2) E preciso considerar a atividade seletiva e interpretativa do destinatdrio.

3) A escolha dos MCM e a satistfagdo da necessidade é uma escolha do destinatdrio. Assim € o RECEPTOR
que determina se haverd ou ndo processo de comunicagdo real.

4) A escolho da individuo ndo se dd apenas sobre o MCM, mas a partir do seu contexto cultural, social e
econdmico.
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PONTOS IMPORTANTES:

5) E um desatio que a hipdtese n&o conseguiu superar, ao identificar o grau de satisfagdo de necessidade
dos individuos pelo consumo da média em fungdo de que hd uma evidéncia de se reproduzir esteredtipos na
relagdo de consumo.

6) MCM nd&o sdo a unica fonte de satisfagdo das necessidades por isso os MCM adquirem uma
funcionalidade caracteristica do contexto social do destinatario.

7) A Hipdtese tende a acentuar a ideia de audiéncia como conjunto de individuos em grupos pelo contexto e
ambiente social, que em contrapartida modela suas experiéncias e necessidades e os significados atribuidos
ao consumo dos diversos géneros da comunicagdo.

8) E uma abordagem voltada para os aspectos individuais voltada para os processos subjetivos de
gratificagcdo das necessidades.

FOCO DA HIPOTESE E NO INDIVIDUO.
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