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Para inserir/atualizar conteúdo no site, é essencial seguir as orientações de

acessibilidade.

● Utilização de níveis de cabeçalho (h1, h2, h3…)
○ Uma página com níveis de cabeçalhos bem estruturados colabora para a

compreensão da estrutura da página, para a navegação de usuários de

leitores de telas e com usuários que navegam através dos cabeçalhos

usando apenas o teclado;

○ Observa-se que, no site da Prograd, o cabeçalho de nível 1 (h1) é atribuído

ao título da página principal de uma seção do site (ex.: Pró-Reitoria, Cursos

de Graduação, Graduação em números etc.). Assim, no texto de uma

página, deve-se adotar a partir do cabeçalho de nível 2 (h2) para suas

seções;

○ Distinguir adequadamente seções e subseções, parágrafos, listas de itens

numeradas e não numeradas.

Figura 1 - Exemplo de edição do conteúdo com definição de cabeçalhos e lista com marcadores
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Figura 2 - Exemplo de apresentação do conteúdo com definição de cabeçalhos e lista com
marcadores

● Utilização de tabelas
○ Utilizar tabelas apenas para apresentação de dados tabulares, marcando-as

apropriadamente, evitando-as para fins de layout (apresentação de

informação);

○ Não construir formulários dentro de tabelas;

○ Utilizar títulos e resumos de forma apropriada;

○ Associar células de dados às células de cabeçalho.
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Figura 3 - Exemplo de informações apresentadas por meio de tabela e sem a utilização de
tabela

Figura 4 - Exemplo de edição de tabela de dados numéricos com células do título
formatadas como cabeçalho
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Figura 5 - Exemplo de edição de tabela de dados numéricos com linha do título formatada
como cabeçalho

● Informar mudança de idioma no conteúdo
○ Informar ao usuário quando o conteúdo for em outro idioma.

■ Exemplos:

● Para identificar que a palavra “Download” é da língua inglesa,

digite no código html: <em lang="en">Download</em>

● Para identificar que a palavra “Campus” é latina, digite no

código html: <em lang="la">Campus</em>.

● Descrever links clara e sucintamente
○ A descrição de links deve corresponder aos seus destinos

■ Não utilizar links do tipo “clique aqui”, “leia mais”, “mais”, “saiba mais”,

“veja mais”, “acesse mais”, pois estas expressões, fora do contexto

da página, não fazem sentido. São insuficientes para saber o destino

do link ou localizá-lo na página.

● Exemplo inadequado: Clique aqui para visitar a página da

Divisão de Planejamento e Desenvolvimento

● Exemplo adequado: Visite a página da Divisão de

Planejamento e Desenvolvimento
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○ A descrição de links não deve estar no formato de URL

■ exemplo inadequado:

● Acesso ao painel de relatórios da Prograd:

http://paineis.unipampa.edu.br/dashboard.html#

■ exemplo adequado:

● Acesso ao painel de relatórios da Prograd

○ Links que são imagens devem possuir descrição

■ Exemplos no Tutorial de imagens da W3C (link externo)

○ Em links para arquivos, é necessário informar a extensão e o

tamanho do arquivo dentro do próprio link.

■ Exemplos:

● Modelo de relatório final da chamada interna 04/2019

(formato .odt, tamanho 672 Kb)

● Lista de candidatos inscritos indígenas aldeados e moradores

de quilombos 2020/1 (formato .pdf, tamanho 108 Kb)

○ Links devem abrir preferencialmente na mesma janela, caso contrário,

indicar se o link abre nova janela

■ Exemplo:

● Curso de Graduação (abre nova janela)

○ Informar ao usuário quando links forem remeter a um site externo

■ Exemplo: Contato dos Coordenadores de Curso (link externo)

● Fornecer alternativa em texto para as imagens do
site

○ As imagens que representam informações devem possuir descrição

adequada do seu conteúdo

○ As imagens não devem possuir descrições comuns ("figura", "imagem", "alt",

"descrição", “nome do arquivo”, etc)

○ As imagens decorativas não precisam ter descrição

○ Imagens diferentes não devem possuir a mesma descrição
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○ O título e a descrição da imagem não devem ser iguais

■ Exemplos no Tutorial de imagens da W3C (link externo)

● Disponibilizar documentos em formatos
acessíveis

○ Verificar se os arquivos de documentos disponibilizados para download

oferecem a opção de arquivos ODF (ODT, ODS, ODP) e que estes estão

acessíveis. Se existirem PDFs verificar se o conteúdo destes é acessível e o

mesmo foi gerado no padrão PDF/A

■ Exemplos de como criar/formatar documentos para que sejam

acessíveis:

● Manual de orientações para criação de documentos digitais

acessíveis no LibreOffice Writer (formato .pdf, 1,26 Mb)

● Manual de Acessibilidade em Documentos Digitais (formato

.pdf, 7,16 Mb)

● Garantir a leitura e compreensão das informações
○ Verificar se no texto existem informações confusas, erros ortográficos e

palavras em outro idioma sem tradução

○ Usar texto com alinhamento à esquerda

○ Verificar se o espaçamento do texto é maior ou superior 1.5

● Disponibilizar uma explicação para siglas,
abreviaturas e palavras incomuns

○ Verificar se existem siglas no texto da página e se estas são explicadas no

próprio texto ou em um glossário.

● Oferecer contraste mínimo entre plano de fundo e
primeiro plano

○ Exemplos de contrastes (link externo)
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● Não utilizar apenas cor ou outras características
sensoriais para diferenciar elementos

○ Verificar se existe na página a menção a uma cor como referência única a

alguma funcionalidade da página. (exemplo. Em um formulário, há a

informação de que os campos em vermelho são obrigatórios)

● Fornecer alternativa para vídeo
○ Existindo vídeo na página que não seja para download do usuário, verificar

se existem controles de vídeo e estes controles são acessíveis por teclado e

podem ser pronunciados pelo leitor de telas

○ Verificar se está disponível a transcrição textual do conteúdo do vídeo, seja

no corpo da página, seja em arquivo para download

○ Existindo vídeo na página, verificar se as legendas estão disponíveis.

● Fornecer alternativa para áudio
○ Verificar se está disponível a transcrição textual do conteúdo do áudio, seja

no corpo da página, seja em arquivo para download.

● Oferecer audiodescrição para vídeo pré-gravado
○ Existindo vídeo na página, e quando a transcrição textual não for suficiente

para cobrir todas as informações apresentadas, verificar se existe

audiodescrição do seu conteúdo como trilha de áudio adicional ou vídeo

alternativo com audiodescrição.

● Fornecer controle de áudio para som
○ Existindo áudio na página que não seja para download do usuário, verificar

se existem controles de áudio e estes controles são acessíveis por teclado e

podem ser pronunciados pelo leitor de telas.

○ Existindo áudio na página que é iniciado automaticamente, verificar se

existem controles de áudio que permitem pausar e parar o áudio.
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